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Bruksanvisning - Sékerhet och garanti
FOR SVERIGE

Nuance Audio™ Glasses
och Nuance Audio™ Charging Pad

* Produkttillganglighet, regulatoriska krav och garantivillkor kan variera fran land till land. Observera att den lokala
produktategorin for Nuance Audio™ Glasses kan variera beroende pa den marknad inom vilken produkten saljs, och att
vissa lander inte har en sérskild lokal kategori (t.ex. Storbritannien, Australien och Nya Zeeland). Darfor kan terminologin
som anvénds for att beteckna produktens kategori variera mellan sprakversionerna i denna bruksanvisning — Sakerhet
och garanti (t.ex. “assistant d'écoute” i Frankrike jamfért med “hérselhjalpmedel” pa andra hall). Eftersom detta dokument
arorganiserat efter sprak snarare an efter land, aterspeglar inte den terminologi som anvénds for att omnamna produkten
i en viss sprakversion nédvandigtvis den kategori som &r tillamplig i alla 1ander dar det spraket anvands. Till exempel:
trots att franska &r ett av Schweiz officiella sprak, galler inte den terminologi som anvénds i den franska versionen for
den schweiziska marknaden; fér Schweiz &r den korrekta terminologin "aide auditive".

VARNING: Da ska du uppséka lakare
Om du har nagot av de problem som listas nedan, ska du kontakta en lakare, helst en 6ron-nasa-halslakare (ONH).

Ditt 6ra har en medfédd defekt eller en ovanlig form. Ditt 6ra skadades eller deformeredes i en olycka.
«  Du harsett blod, var eller vatska komma ut ur ditt 6ra under de senaste 6 manaderna.

Du kénner 6mhet eller obehag fran orat.

Du har mycket 6ronvax, eller sa tror du att nagot kan finnas i ditt 6ra.

Du blir mycket yr eller har en kénsla av att det snurrar eller svajar (sa kallad vertigo).

Din hérsel har plétsligt férandrats under de senaste 6 manaderna.

Din hérsel férandras: den blir samre och blir sedan béttre igen.
« Du harséamre horsel pa ena orat.
- Duhérett ringande eller surrande ljud i endast det ena érat.
Varning: Detta ar inte horselskydd.
Du bér ta av dig denna enhet om du upplever alltfér héga ljud, oavsett om de &r kortvariga eller langvariga. Om du ar pa
en hogljudd plats bor du anvanda ratt typ av horselskydd istallet for att anvanda denna enhet. | aliméanhet: om du skulle
ha anvént éronproppar pa en hégljudd plats, bér du ta av dig denna enhet och anvénda éronproppar.
Varning: Det utgaende ljudet ska inte vara obehagligt eller sméartsamt.
Du bor sanka volymen eller ta av dig enheten om det utgdende ljudet ar obehagligt hogt eller smartsamt. Om du
konsekvent behdver sanka volymen kan du behéva justera din enhet ytterligare. Observera: Om du fortfarande ar
orolig ska du uppsoka lakare.
Om du provar denna enhet och fortsatter att ha problem med eller &r orolig fér din hérsel, bér du uppsoka lakare.
Observera: Vad du kan férvéanta dig nar du borjar anvanda Nuance Audio™ Glasses
Nuance Audio™ Glasses kan vara till hjalp for personer med mild till méattlig hérselnedsattning. Du bor dock veta att de
inte kommer att aterstélla normal hérsel, och du kan fortfarande ha vissa svarigheter att héra dar det ar hogljutt. Dessutom
kommer enheten inte att férebygga eller férbattra ett medicinskt tillstand som orsakar horselnedsattning. Personer som
bérjar anvanda medicinska enheter behéver ibland nagra veckor pa sig for att véanja sig vid dem. Pa liknande s&tt upptacker
manga méanniskor att utbildning eller radgivning kan hjélpa dem att fa mer ut av sin enhet. Om du har hérselnedséattning
i bada éronen kan du fa mer nytta av att anvanda medicinska hjalpmedel i bagge, sarskilt i situationer som gér dig trétt
av att lyssna - till exempel i bullriga miljoer. Nuance Audio™ Glasses ger hérselhjélp till bada 6ronen.
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VARNING For att minska risken for personskador, obehag eller skador pa egendom, ska du lasa och félja
hélsosékerhetsinformationen nedan innan du anvénder Nuance Audio™ Glasses.
1. INDIKATIONER
1.1. Avsedd anvandning
Nuance Audio r ett luftledande horselhjalpmedel som inte kraver recept, utformad for att forstarka ljud for vuxna anvandare
(18+) med upplevd mild till mattlig hérselnedséttning. Det ar en CE-markt medicinteknisk produkt. Produkten &r avsedd
att anvandas tillsammans med receptbelagda glas fér korrigering av synfel. Nuance Audio justeras av anvéndaren fér
att méta anvandarens horselbehov. Detta sker genom val av férinstaliningar. Ingen férprogrammering eller inledande
horseltest ar nédvandigt.
1.2. Anvéndningsomraden
Produkten ar avsedd endast fér anvandning av individer som &r 18 ar eller dldre med upplevd mild till mattlig



horselnedsattning. Det justeras av anvéndaren for att méta anvéndarens horselbehov genom valet av forinstallningar.

Ingen férprogrammering eller inledande hérseltest ar nédvandigt. Nar Nuance Audio™ Glasses har receptbelagda

glaségonlinser monterade, ar de avsedda endast for anvandning av den féreskrivna anvandaren.

1.3. Viktig information om hélsa och sakerhet

Las instruktionerna.
Las bruksanvisningen for korrekt funktion av Nuance Audio™ Glasses.
@ Det &r mycket viktigt att du noggrant laser och foljer dessa bruksanvisningar, anvéndarguiden, samt all sékerhets-,
varnings- och foreskriftsinformation i dess helhet innan du anvénder Nuance Audio™ Glasses. Folj
sakerhetsanvisningarna for att undvika skador eller olyckor. Folj ocksa alla angivna instruktioner i Nuance Audio™-appen.

Sélj INTE vidare Nuance Audio™ Glasses eller dela dem med andra. De &r avsedda fér anvandning av en enda anvandare.

Nuance Audio™ Glasses kan hjalpa dig att hora battre om du har svart att félja samtal nar andra inte har det, sérskilt i bullriga

miljéer. Slutanvandaren &r skyldig att rapportera alla allvarliga incidenter som intraffar i samband med anvandningen av

enheten till till ansvarig myndighet i det land dar incidenten intraffade samt till tillverkaren av enheten.

1.4. Avsedd anvandningsmiljo.

Nuance Audio™ Glasses ar avsedda att anvandas for att lyssna pa ljud i en méangd olika miljer (t.ex. hem, kontor,

transportmedel, sociala sammanhang, utomhus, etc.), och de &r ldmpliga bade fér hem- och sjukvardsmiljéer. Enheten

bor inte anvandas medan du badar eller simmar (d.v.s. enheten bor inte nedsankas i vatten).

2. KONTRAINDIKATIONER

2.1. Nuance Audio™ Glasses kanske inte ar rétt for dig om du:

- Konsekvent upplever rundgang (visslande) fran Nuance Audio™ Glasses nar du héjer volymen till en niva som &r
bekvam for dig, dven efter att du har foljt forslagen i denna bruksanvisning for att sakerstélla att dina Nuance Audio™
Glasses passar ordentligt.

«  Kanneratt Nuance Audio™ Glasses inte ger tillracklig forstarkning, inte ens med den hogsta volyminstéliningen.

« Nuance Audio™ Glasses och Nuance Audio™ Charging Pad innehéller magnetiskt material och komponenter som avger
radiovagor, vilket kan paverka funktionen hos medicintekniska produkter sdésom, men inte begréansat till, pacemakers,
insulinpumpar och andra bérbara ellerimplanterbara elektriska enheter. Konsultera din lakare eller tillverkaren av den
medicinska enheten innan du anvander Nuance Audio™ Glasses och Nuance Audio™ Charging Pad.

« Omdu haren aktiv eller inaktivimplantatenhet (t.ex. defibrillator, pacemaker), fdlj tillverkarens instruktioner angadende
anvandning av mobila enheter. Nuance Audio™ Glasses ska hallas minst 20 cm fran implanterbara pacemakers. Vid
funktionsfel ska du sluta anvénda dina Nuance Audio™ Glasses och kontakta din lakare eller tillverkaren avimplantatet.
Om du har ett aktivt hjarnimplantat ska du be din lékare eller tillverkaren av implantatet om en riskbedémning.

Nuance Audio™ Glasses ar MR-osékra och kan utgéra en projektilfara.

« Anvand inte Nuance Audio™ Glasses och Nuance Audio™ Charging Pad i miljéer dar det finns risk fér explosion (t.ex.
igruvor eller industrianldggningar som &r utsatta dér sadan risk foreligger). Forvara eller transportera inte brannbara
vatskor, gaser eller explosiva material i samma utrymme som dina Nuance Audio™ Glasses, dess delar och/eller tillbehér.

« Dessa Nuance Audio™ Glasses far inte anvandas som 6gonskydd eller skydd mot mekanisk paverkan. De ska inte
anvandas som skydd mot UV-stralning.

« Anvandning av Nuance Audio™ Glasses med recepbelagda glas avsedda fér en annan person kan orsaka felaktig
synskorrigering eller syn som &r sdmre &n normalt.

3. VARNINGAR, FORSIKTIGHETSATGARDER OCH SAKERHETSOVERVAGANDEN

Las nedanstaende information fér saker och effektiv anvandning av Nuance Audio™ Glasses. Las och spara alla
sakerhets- och bruksanvisningar.

OBS: Nuance Audio™ Glasses &r avsedda for personligt bruk. Enheten ar utformad for vuxna anvandare, utan kognitiva

funktionsnedsattningar som hindrar anvandningen av enheten.

3.1. Varningar

Varning: G& inte néara aktiv HF-kirurgisk utrustning och det RF-skyddade rummet i ett ME-system for
magnetresonanstomografi, dar intensiteten hos elektromagnetiska stérningar ar hég.

Varning: Anvandning av Nuance Audio™ Glasses i narheten av, eller placerad pa annan utrustning bor undvikas eftersom

det kan leda till felaktig funktion. Om sadan anvéndning &r nédvandig, bér Nuance Audio™ Glasses och den andra

utrustningen observeras for att verifiera att de fungerar normalt.

Varning: Barbar RF-kommunikationsutrustning (inklusive tilloehér som antennkablar och externa antenner) bér anvandas

pa minst 30 cm (12 tum) avstand fran nagon del av Nuance Audio™ Glasses, inklusive de kablar som anges av tillverkaren.

Annars kan prestandan hos Nuance Audio™ Glasses forsamras.

RF: Radiofrekvens | EM: Elektromagnetisk | ME: Medicinsk elektrisk | HF: Hogfrekvens

3.2. Batteri:

« Nuance Audio™ Glasses bér inte utséattas for temperaturer under -10 °C eller dver 45 °C eller for forhallanden som
forvantas dvertraffa dessa temperaturer. Att anvanda Nuance Audio™ Glasses vid 6ver 45 °C kan leda till verhettning,
brand eller skada.

«  Om glasbgonen missbrukas eller anvands felaktigt kan litiumjonbatteriet lacka och orsaka kemiska brannskador.

« Hall batteriet borta fran 6verdriven varme som varmekallor, 6ppna lagor och solstralning, eftersom batteriet kan
spricka och frigora fratande material.

- Forvara batteriet i en torr, fuktfri miljé vid rumstemperatur. Forvara inte batteriet i en kyl, pa alltfér varma platser
elleri en avfuktare. Att skéta batteriet pa ratt satt minskar risken for lackage som &r skadligt fr dig och dina Nuance
Audio™ Glasses, och det sparar batteritid.

3.3. Forsiktighetsatgérder

Da ska du kontakta ron-nasa- halslakare (ONH)

Om du har nagot av de problem som listas nedan ska du kontakta lakare.

- Ditt 6ra har en medfodd defekt eller en ovanlig form. Ditt 6ra skadades eller deformeredes i en olycka.

+  Du harsett blod, var eller vatska komma ut ur ditt 6ra under de senaste 6 manaderna.

«  Dukénner 6mhet eller obehag fran érat.

« Du har mycket éronvax, eller sa tror du att nagot kan finnas i ditt 6ra.

« Dubliryreller har en kénsla av att snurra eller svaja (sa kallad vertigo).

«  Din horsel har plétsligt forandrats under de senaste 6 manaderna.

«  Din hérsel forandras: den blir sémre och blir sedan battre igen.

«  Du har samre horsel pa ena 6rat.

«  Du horett ringande eller surrande ljud i endast det ena 6rat.

Du bér kontakta audionom om du:

- Haen synlig missbildning av drat.

«  Haren aktuell 6roninfektion eller en historia av aktivt vatskande fran ett eller bada 6ronen under de senaste 90 dagarna.

-« Haft en plétslig eller snabb férsamring av hérseln under de senaste 90 dagarna pa ett eller bada éronen.

«  Harakut eller kronisk yrsel, dalig finmotorik, dalig syn eller betydande demens.

- Missténker att du har en betydande ansamling av éronvax eller ett frammande féremal i hérselgangen.

Symtom pa betydande ansamling av éronvax kan inkludera klada i 6rat, en kénsla av fullhet i érat och/eller nedsatt
horsel.

«  Upplever smarta eller obehag i 6rat.

+ Haren mérkbar skillnad i hérsel mellan dronen.

-« Haft en plétslig debut eller snabb férsamring av tinnitus (6ronsusningar) i ett eller bada 6ronen under de senaste
90 dagarna.

Det &r en god hélsopraxis for en person med hérselnedséattning att genomga en medicinsk beddémning av legitimerad

lakare, helst en lakare som specialiserat sig inom 6ron, nasa och hals (ONH). Legitimerade lakare som specialiserar sig

pa ronsjukdomar kallas ofta otolaryngologer, otologer, eller 6ron-nasa-halslakare. Syftet med en medicinsk bedémning
ar att sékerstalla att alla medicinskt behandlingsbara tillstand som kan paverka horseln identifieras och behandlas.

«  Undvik obehériga modifieringar av Nuance Audio™ Glasses och Nuance Audio™ Charging Pad.

« Taavdig Nuance Audio™ Glasses om du stéter pa alltfor hdga ljud eller om de blir obekvama.

. & Kontrollera innan du anvéander Nuance Audio™ Glasses och Nuance Audio™ Charging Pad i omraden dér det

rader begransningar avseende elektronik eller tradiésa enheter. Det kan orsaka stérningar.

- SéljINTE vidare Nuance Audio™ Glasses eller dela dem med andra. De &r avsedda for anvéndning av en enda anvéndare.

« Hall Nuance Audio™ Glasses och Nuance Audio™ Charging Pad borta fran 6ppen laga, varmekallor och éverdriven
varme (t.ex. fran forvaring i direkt solljus, néra sterinljus eller i en varm bil). Detta for att undvika brannskador eller
skador pa Nuance Audio™ Glasses och/eller Nuance Audio™ Charging Pad.

. ank INTE ner Nuance Audio™ Glasses eller Nuance Audio™ Charging Pad i vatten eller vatskor. Bar INTE Nuance
? Audio™ Glasses i duschen, eller medan du deltar i vattensporter (t.ex. simning, vattenskidakning, surfing, etc.).

Exponering fér vatten eller vatskor kan skada enheterna. Vid vattenexponering ska du noggrant torka av Nuance
Audio™ Glasses och/eller Nuance Audio™ laddplatta.

« Nuance Audio™ Glasses skyddsniva mot damm och vatten &r IP54. IP5-klassningen erbjuder skydd mot damm i
méangder som inte &r tillrackliga for att paverka utrustningens funktion och IPX4-klassningen erbjuder skydd mot
stank av vatten. Nuance Audio™ Charging Pad &r inte vattentalig.

+ Virekommenderar att du tar av dig Nuance Audio™ Glasses innan du sover. Aven om det inte &r skadligt, kan det vara
obekvamt att bara dina Nuance Audio™-glasses medan du sover, stéra sémnen och témma batteriet.

«  Exponering for héga ljud kan skada din hérsel och kan distrahera dig. Du kan minska riskerna genom att undvika
hégljudda miljéer och anvanda lampliga horselskydd.

«  Det utgéende ljudet ska inte vara obehagligt eller sméartsamt. Du bér sénka volymen eller ta av dig Nuance Audio™
Glasses om det utgaende ljudet &r obehagligt hégt eller smartsamt. Om du konsekvent behdver sanka volymen
kan det vara nédvandigt att justera dina Nuance Audio™ Glasses ytterligare. Se avsnittet “Installation av Nuance
Audio™-appen och parkoppling via Bluetooth®" fér instruktioner.

+Nuance Audio™ Glasses och Nuance Audio™ Charging Pad bér inte dverhettas eller orsaka termiskt obehag vid
normal anvandning. Om sa sker ska du omedelbart sluta anvanda dem och kontakta supporten.

«  Kontrollera tillampliga sakerhetsrestriktioner for personlig elektronik innan du flyger med Nuance Audio™ Glasses
och Nuance Audio™ Charging Pad. Nuance Audio™ Glasses innehaller litiumjonbatterier och bér inte placeras i
incheckat bagage.

« Anvand Nuance Audio™ Glasses och Nuance Audio™ Charging Pad i enlighet med alla tillampliga lokala lagar,
regler och férordningar. Anvand sunt férnuft och respektera tredje parts rattigheter, integritet och konfidentialitet.

-« Attinteragera med Nuance Audio™ Glasses kan distrahera dig eller 6ka den tid det tar att reagera pa faror. Var alltid
uppmarksam pa din omgivning, inklusive skyltar och hinder.

« Var férsiktig nar du kér ett fordon medan du har pa dig Nuance Audio™ Glasses och hall fokus pa kérningen. Folj
de lokala lagar och krav som galler fér mobiltelefonanvandning. Om Nuance Audio™ Glasses paverkar ditt perifera
seende, ska du inte anvénda dem né&r du kor. Justera alla relevanta instéliningar for Nuance Audio™ Glasses innan
du kér, och interagera inte med dem eller nagot av tillbehéren nar fordonet &r i rorelse.

«  Nuance Audio™ Glasses ar avsedda att baras under langre perioder. Om du kanner obehag (till exempel huvudvark,
illamaende eller andra avvikelser), ska du ta en paus fran att anvéanda de elektroniska funktionerna och Nuance
Audio™-appen i s& manga minuter som behévs. Om obehaget kvarstar ska du sluta anvanda Nuance Audio™
Glasses och radfraga lakare.

«Nuance Audio™ Glasses kan endast laddas med en Nuance Audio™ Charging Pad. Om Nuance Audio™ Glasses
placeras pa generiska tradlésa laddningsplattor, kommer de inte att laddas.

« Anvand endast med originaltillbehdr och med kompatibla USB-C-kablar och véaggkontakter/ adaptrar.

« Att anvanda icke godkanda tillbehor kan permanent skada Nuance Audio™ Glasses, ogiltigforklara Luxotticas
begréansade garanti och 6ka risken for personskada eller skada pa annan egendom.

« Anvands endast med den auktoriserade Nuance Audio™-appen. Uppdatera Nuance Audio™-appen och Nuance
Audio™ Glasses firmware nar du uppmanas att géra sa. Férsok inte att andra den tillhandahallna programvaran.
Programvaran tillhandahalls i befintligt skick och ar féremal for villkor.

« Funktioner, funktionalitet och innehall i Nuance Audio™ Glasses kan nar som helst &ndras eller dras tillbaka' kan
skyddas av teknik for digital rattighetshantering, kan vara otillgangliga eller begransade i vissa omraden, kan vara
beroende av ditt tradlésa abonnemang eller din internetleverantér, och kan kréva prenumerationer eller avgifter.
Nuance Audio™ Glasses kan kréva att programuppdateringar installeras da och da, inklusive fore forsta anvandning.
Detaljerade systemkrav, programvarans licensvillkor och anvandarvillkor finns pa www.nuanceaudio.com.

Observera: Om du provar denna enhet och fortsatter att ha problem med, eller &r orolig for din hérsel, bor du

radfraga lakare.

3.4. Férebygga skador och funktionsfel pa4 Nuance Audio™ Glasses och Nuance Audio™ Charging Pad

« Undvik exponering fér extrema temperaturer och intensiva varmekallor (hartork, varmare, etc).

» Undvik exponering fér direkt solljus.

« Undvik kontakt med vatten.




Undvik exponering fér sand och fina partiklar.
Anvénd inte enheterna om det finns synliga vassa kanter, sprickor eller skador pa héljet.
3.5. Rekommenderad anvéandning och férvaring
Driftsférhallanden: -10 °C till 45 °C; 101,3 kPa till 61,9 kPa; luftfuktighet mellan 20 % och 60 % under 35 °C i 1000
timmar; maximal héjd pa 13 000 fot i 1timme vid O °C och 35 °C.
Transport- och férvaringsvillkor: Nuance Audio™ Glasses ska forbli funktionella efter dterhamtning fran minimum -30
°C till maximum 75 °C lagringstemperaturer; hég luftfuktighet 90 % och temperatur 45 °C i 288 timmar; exponering
f6r hojd pa 40 000 fot (18,8 kPa) i 12 timmar vid bade -10 °C och 45 °C.
3.6. Cybersakerhet
EssilorLuxottica harienlighet med tillamplig lagstiftning bedémt Nuance Audio™ Glasses ur ett cybersakerhetsperspektiv.
En fullstandig riskbeddmning av enheten géllande cybersakerhet avsljade inga sarbarheter som paverkar sakerheten eller
effektiviteten hos produkten. Baserat pa denna bedémning ar den enda atgarden som krévs av anvandaren for att sakerstalla
att produkten forblir séker, att halla produkten uppdaterad med de senaste produktuppdateringarna. Se “Uppdatera Nuance
Audio™ Glasses" i mobilappen fér information om hur du haller din produkt uppdaterad. Om det mot férmodan skulle handa
att dina Nuance Audio™ Glasses har blivit komprometterade ur ett cybersékerhetsperspektiv, kontaktar du oss omedelbart
pa csirt@essilorluxottica.com fr att fa hjalp.
Korrekt anvandning av Nuance Audio™ Glasses kraver en séker, privat och trygg anvandningsmiljo. For att sakerstalla din
sakerhet rekommenderar vi att du foljer basta praxis for att sakra ditt hemnatverk och din mobila enhet.
4. DETTA INNEHALLER | LADAN
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5. OPPNA FORPACKNINGEN

«  Setill att de ovan ndmnda tillbehoren finns med i férpackningen.

-« Skanna QR-koden som &r tryckt pa insidan av ladans lock och ladda ner Nuance Audio™-appen.
Ta ut anvandarhandboken fran kuvertet inuti ladan och f6lj instruktionerna.
Anvand inte Nuance Audio™ Glasses férran Nuance Audio™-appen har instruerat dig att géra det och inte férran du
har last anvisningarna i anvandarhandboken.

6. THE NUANCE AUDIO™ GLASSES D

A - Multifunktionsknapp
B-LED

C - Berdringsomrade

D - Mikrofoner

E - Hogtalare

g .

Fig. 1 Schematiskt diagram av Nuance Audio™ Glasses.

Nuance Audio™ Glasses finns i storlekarna:

Storlekar Panthos 48 Square 54 Square 56
Storleksmodell (kaliber) 1,89 tum. /48 mm 2,13 tum. /54 mm 2,20 tum. /56 mm
Brygga 0,87 tum. /22 mm 0,71tum. /18 mm 0,71tum. /18 mm
Baslins B4 B4 B4

Nuance Audio™ Glasses anses vara en luftledande medicinsk enhet i en glaségonbége for receptbelagda glas. Tilloehéren

till Nuance Audio™ Glasses ar:

Nuance Audio™ Charging Pad: avsedd att mojliggéra luftiedande Nuance Audio™ Glasses funktionalitet genom att
ladda Nuance Audio™ Glasses. Nuance Audio™ Charging Pad har en LED-lampa p& ovansidan for att ge information
till anvandaren om laddningsstatusen fér Nuance Audio™ Glasses, och den har inget batteri. Se avsnittet "Ladda
batteriet" i anvandarhandboken for bilder och anvandning av Nuance Audio™ Charging Pad.
USB-C-laddningskabel: for att ansluta till Nuance Audio™ Charging Pad.

Nuance Audio™ vikbart fodral: avsett att anvandas for att bara Nuance Audio™ Glasses under dagen, och med
huvudfunktionen att vara skyddande och I4tt att bara fér anvandaren. Nuance Audio™ vikbart fodral innehaller inga
elektroniska komponenter.

Putsduk: att anvandas for att rengéra glasen.

« Nuance Audio™-appen: avsedd att specifikt styra de luftledande Nuance Audio™ Glasses nar det galler att aktivera,
anpassa och kontrollera instéllningarna for Nuance Audio™ Glasses. Nuance Audio™-appen ska endast anvandas i
tillsammans med Nuance Audio™ Glasses, via tradlés Bluetooth® -anslutning med en mobiltelefon. Anvéndning av
Nuance Audio™-appen kraver en mobiltelefon med operativsystemet Android (12 och senare) eller en iPhone med
iOS (16.6.1 och senare), samt internetatkomst. Det &r méjligt att anvanda Nuance Audio™ Glasses huvudfunktioner
utan Nuance Audio™-appen genom att anvanda knappen och beréringsytan pa sjélva Nuance Audio™ Glasses.
Nuance Audio™-appen &r dock obligatorisk for ljudkalibrering och firmwareuppdateringar, och den kan ocksa fungera
som en digital fiarrkontroll fér enheten.

7. INSTALLATION AV NUANCE AUDIO™-APPEN OCH PARKOPPLING VIA BLUETOOTH®
4 Download on the GETITON Nuance Audio™ Glasses &r en tradiés Bluetooth® -forsedd

}’ Google P|ay medicinsk enhet avsedd att anvandas for att tradlost lyssna pa
varlden omkring dig. Ladda ner Nuance Audio™-appen genom
att skanna QR-koden som finns pa insidan av locket pa ladan eller pa férsta sidan av anvandarhandboken, eller genom att fa
tillgang till Nuance Audio™-appen via Apple® App Store eller Google Play® Store. Nar den &rinstallerad, dppnar du Nuance

Audio™-appen for att paborja installationsprocessen. Alla installationsanvisningar kommer att finnas i Nuance Audio™-appen

for att vagleda dig. Borja inte anvanda Nuance Audio™ Glasses forran Nuance Audio™-appen har instruerat dig att géra det.

Fortsatt med att parkoppla Nuance Audio™ Glasses och Bluetooth® -konfigurationen med hjélp av Nuance Audio™-appen.

Android®, Google Play® och Google Play® -logotypen &r registrerade varumérken fran Google LLC. Apple® -ordmérket,

Apple® -logotypen, App Store och iPhone® ar varumarken som tillhér Apple Inc., registrerat i USA och andra lander.

Varumérket iPhone® anvands med licens fran Apple Inc. Apple Inc. ansvarar inte fér Bluetooth® vid anvandningen avdenna

enhet, och inte heller fér dess éverensstammelse med sékerhets- och regleringsstandarder. Bluetooth® -ordmérket och

-logotyperna ar registrerade varumarken som &gs av Bluetooth SIG, Inc.. och all anvandning av sddana méarken sker under

licens. Nuance Audio™ &r ett registrerat varumarke fran Essilor International SAS.

7.1. Introduktion av Nuance Audio™ Glasses

Introduktionen utférs férsta gangen du far tillgang till Nuance Audio™-app. Huvudsyftet med introduktionen-
[ji] sektionen av Nuance Audio™-appen &r att systematiskt guida dig genom installationen och konfigurationen av

Nuance Audio™ Glasses.

7.1.1. Skapa ett Nuance Audio™ anvandarkonto

Anvéndarautentisering &r obligatorisk for att anvanda Nuance Audio™ mobilapp. Den férsta atgarden &r att slutfora

inloggningsprocessen med bérjan fran autentiserings-/ inloggningssidan. Anvandaren uppmanas att ange en e-postadress

som ska anvandas som inloggnings-ID, samt I6senord, tillsammans med viss personlig information. E-postadressen verifieras
genom en engéangskod som skickas via e-post till den e-postadress som anvandes under kontoskapandeprocessen.

Anvéndaren maste skriva in koden for att slutféra inloggningen. Om engéngsverifieringskoden inte kommer fram kan

anvandaren begéra att en ny skickas.

7.1.2. Forsta parkoppling

Nar inloggningsprocessen ér slutford och anvandaren genomfoér inloggningen via Nuance Audio™-appen, &r allt klart

for den férsta parkopplingsproceduren. Nuance Audio™ Glasses maste séattas i parkopplingslage innan skanningen fran

mobilappen pabdrjas. Det sker genom att trycka pa knappen “Parkoppla mina Nuance Audio™ Glasses”. Mobiltelefonen
kommer att be anvandaren om tillstand att anvénda Bluetooth innan den pabérjar skanningen av Nuance Audio™ Glasses.

Alla hittade Nuance Audio™ Glasses ar listade, och anvéandaren maste vélja de glaségon som denne vill parkoppla

med. Det sista steget ar att acceptera i Bluetooth-parkopplingsfonstret som visas av mobiltelefonens operativsystem.

7.1.3. Nuance Audio™ Glasses — handledning

Handledningen om hur man anvander Nuance Audio™ Glasses visas direkt efter den forsta parkopplingen. Om du hoppar

over den, finns samma handledning alltid tillgénglig i supportavsnittet i mobilappen.

7.1.4. Kalibrering

Personlig kalibrering &r den procedur som krévs for att anpassa Nuance Audio™ Glasses prestanda till anvandaren. Det

&r en trestegsprocess som tar hogst nagra minuter:

- Steg 1: Matning av ljudnivan i rummet dér justeringen utfors

- Steg 2: Aterkopplingsjustering

- Steg 3: Kalibrering av anvéndarens rost.

Kalibreringsproceduren kan upprepas nar som helst fran mobilappens instéliningsmeny.

7..5. Appkalibrering

Nar den personliga kalibreringen &r slutférd kan anvandaren fa tillgang till mobilappens handledning som ocksa finns

tillgénglig for senare atkomst pa supportsidan i mobilappen.

7.2. Applikationens huvudsida

Huvudsidan for applikationen, &ven kallad startsidan, visas i Nuance Audio™-appen néar Nuance Audio™ Glasses ar

paslagna och korrekt parkopplade till mobiltelefonen.

Stall in nivan for horande av bakgrundsljud (sénkt, standard, héjd)
Stall in volymen pa hogtalarna, 5 nivaer tillgangliga
Kontrollera batteriladdningsnivan.

« Mat omgivningsljudnivan

nskad forinstalining (A, B, C, D)

Vélj ljudlage: Frontal eller All Around

« App Store




7.2.1. Batteriniva

En batterinivaindikator visas i det Gvre vanstra hérnet av startsidan. Nar indikatorn blir réd ar det dags att ladda Nuance
Audio™ Glasses.

7.2.2. Bullersparning

Bullersparning mater rummets ljudniva med hjalp av mobiltelefonens mikrofon. Anvandaren maste ge tillstand till Nuance
Audio™-appen att anvanda mikrofonen.

7.2.3. Bakgrundsljud

Fran kommandot for bakgrundsljud pa huvudsidan kan anvéndaren vélja nivan for bakgrundsljudsfiltrering: sankt,
standard eller hojd.

7.2.4.Volym

Volyminstallning, 5 nivaer, finns ocksa tillganglig bland kontrollerna pa startsidan. Genom att trycka pa plus- eller
minusikonerna kan anvandaren justera volymen.

7.2.5. Forinstallningar

Fyra olika férinstéliningar finns ocksa tillgangliga sa att anvandaren kan valja den som forbattrar lyssningsupplevelsen
mest. Varje férinstalining adresserar olika forstarkningsbehov vid olika frekvenser.

7.2.6. Ljudlage

Ljudlagesvaljaren gér det méjligt fér anvandaren att vélja 6nskad lyssningsfokus baserat pa omgivningen. Laget Frontal
forstarker ljudet som kommer framifréan, vilket gor det lattare att fokusera pa samtal med nagon direkt framfér. Laget
All-around férstérker ljud och tal fran alla riktningar.

7.3. Meny

7.3.1. Val av Nuance Audio™ Glasses, och tillagg av nya Nuance Audio™ Glasses

Detta menyval ger anvandaren méjlighet att vaxla mellan alla Nuance Audio™ Glasses som &r kopplade till anvandarprofilen
och parkopplade med mobiltelefonen. Upp till fyra Nuance Audio™ Glasses kan kopplas till en enda profil. Det &r ocksa
mojligt att lagga till nya Nuance Audio™ Glasses till profilen genom att initiera en ny parkopplingsprocess.

7.3.2. Mitt konto: Personlig information

Avsnittet for personlig information innehaller profilinformation som fullstandigt namn, e-postadress, telefonnummer,
fédelsedatum och kén.

Losenord - | avsnittet for I6senord &r det mojligt att andra I6senordet genom att ange det nuvarande |6senordet och
det nya. Accepterat I6senordsformat ar:

- 8tecken
- 1versal
- Tlgemen

« Tnummer

« lspecialtecken

Sprékpreferenser - Applikationsspraket stélls automatiskt in pa samma sprak som mobiltelefonen om spréket stéds,

annars &r standarden engelska. Anvandaren kan vélja ett nytt sprak fran denna konfigurationssida.

Push-notiser - Anvandaren kan aktivera push-notiser i denna sektion och kan ocksa markera vilken kategori anvandaren

ar intresserad av. Tillgangliga notiskategorier ar FW-uppgraderingar eller forslag pa hur man béttre kan konfigurera

Nuance Audio™ Glasses.

Nyhetsbrev - | nyhetsbrevsavsnittet kan anvandaren valja om denne vill aktivera kommersiella e-postmeddelanden

och/eller om denne vill aktivera sparning av aktiviteter och konfigurationer som tillampas pa Nuance Audio™ Glasses.

Juridiska dokument - Alla dokument angéende integritet och databehandling kan hittas i avsnittet for juridiska dokument.

Radera konto - Anvéandaren kan vélja att permanent ta bort kontot och all tillhérande data. Efter denna atgérd kommer

anvandaren inte langre att kunna logga in pa Nuance Audio™-appen.

Logga ut

Att klicka pa logga ut-knappen kopplar bort kontot fran applikationen.

Installningar:

Forinstélld volym

Anvéndaren kan vélja en av de tre tillgéngliga volymprofilerna som ska aktiveras nar volymen &ndras med den fysiska

knappen pa bagen. Lag niva majliggér volymnivaerna 1, 2 och 3. Standardprofilen mojliggér volymnivaerna 2, 3 och 4.

Hog niva mojliggér volymnivaerna 3, 4 och 5.

Min egen rost

Anvéandaren kan valja hur mycket de vill héra sin egen rést. M

Personlig kalibrering

Fran den hér instéliningsmenyn kan anvéndaren utféra en ny personanpassad kalibreringsatgard eller aterga till den

standardinstélining som ar densamma for alla Nuance Audio™ Glasses-anvandare.

Nuance Audio™ Glasses

Detta avsnitt i installningsmenyn inkluderar alla konfigurationsaktiviteter for Nuance Audio™ Glasses som anvéndaren

kan utféra.

Mina Nuance Audio™ Glasses: Redigera namn

Anvéndaren kan anpassa namnet pa sina Nuance Audio™ Glasses genom att skriva dver standardnamnet.

Mina Nuance Audio™ iguration och FW-upp ing

Detta avsnitt innehaller information om firmware-versionen (FW) for Nuance Audio™ Glasses och meddelar anvandaren

om en ny FW-version finns tillgénglig. FW-uppgraderingen kan endast utféras om batteriets laddningsniva ar éver 30

%. Under FW-uppgraderingsatgérden &r det obligatoriskt att ha mobiltelefonen i narheten av Nuance Audio™ Glasses.

I slutet av uppgraderingen kommer Nuance Audio™-appen att vanta pa att Nuance Audio™ Glasses ska starta om med

den nya programvaran.

Mina Nuance Audio™ Glasses: Detaljerad information

Detta avsnitt pa Mina Nuance Audio™ Glasses-sidan innehaller all detaljerad information om Nuance Audio™ Glasses,

sasom serienummer och modell.

Mina glaségon: GIém dessa Nuance Audio™ Glasses

Denna funktion tar bort lanken mellan anvandarkontots profil och de Nuance Audio™ Glasses som &r parkopplade.

Konfigurationen for Nuance Audio™ Glasses raderas inte pa grund av "Glom"-atgarden. Denna atgérd &r obligatorisk

om samma par Nuance Audio™ Glasses behdver parkopplas och associeras med en annan anvéndarprofil eller telefon.

Denna atgard gar inte att angra, men anvandaren ombeds att bekrafta. Bluetooth-association av mobiltelefonen med

Nuance Audio™ Glasses maste ocksa tas bort fran mobiltelefonens sida fér Bluetooth-instéliningar.

Nuance Audio™ Glasses: Fabriksaterstéllning

Aterstall Nuance Audio™ Glasses till fabriksinstaliningarna. All data som lagrats i Nuance Audio™ Glasses och kopplingen

till anvéndarkontot raderas.

Denna atgard gar inte att angra, men anvandaren ombeds att bekrafta. Bluetooth-association av mobiltelefonen med

Nuance Audio™ Glasses maste ocksa tas bort fran mobiltelefonens sida for Bluetooth-instaliningar.

Om

Denna sida innehaller all information om applikationen, sdsom versionnumret fér Nuance Audio™-appen, samt andra

produktkoder. Nuance Audio™ App-etiketten finns pa sidan med information om Nuance Audio™-appen.

7.4. Support

Supportavsnittet i mobilappen inkluderar:

«  Tillgang till handledningen fér Nuance Audio™ Glasses

«  Tillgang till handledningen fér mobilappen

«  Lank till FAQ-sidorna p& webbplatsen www.nuanceaudio.com

«  Lank till felsokningssidorna pa webbplatsen www.nuanceaudio.com

«  Lank till utbildningsresurserna pa webbplatsen www.nuanceaudio.com

«  Lank till avsnittet Kontakta oss pa webbplatsen www.nuanceaudio.com

8. NUANCE AUDIO™ GLASSES - SKOTSEL OCH UNDERHALL

8.1 Batteriinformation

Nuance Audio™ Glasses innehaller ett litiumjonbatteri som inte kan bytas ut av anvandaren. Férsok inte att ta bort eller byta

ut batteriet. Batteriet kan utgéra en brandrisk eller kemisk brannskadefara om det anvénds felaktigt. Demontera, krossa eller

punktera inte Nuance Audio™ Glasses. Ldmna inte eller férvara Nuance Audio™ Glasses i direkt solljus, exponera dem inte
for dverdriven varme och brénn dem inte. Kassera Nuance Audio™ Glasses enligt instruktionerna och lokala avfallskrav.

Batteriet som finns i Nuance Audio™ Glasses forvéantas prestera enligt fljande, forutsatt att Nuance Audio™ Glasses

alltid anvands under normala anvandningsférhallanden (se nedan) (“Férvantad batteriprestanda”):

«  vid ursprunglig kapacitet, och nar det &r helt laddat, forvantas batteriet ge minst 8 timmars kontinuerlig anvandning
under genomsnittliga férhallanden (dar det finns méttligt omgivande ljud och standardiseradférstarkningsinstalin
ingarna anvands).

- Forutsatt att du genomfér ungefér en full laddning per dag:

- efter 500 fulladdningscykler (motsvarande cirka 16 manaders anvandning) férvantas batteriet prestera pa eller ver
85 % av sin ursprungliga kapacitet, vilket innebar att batteriet kommer att mojliggéra minst 6 timmar och 48 minuter
av kontinuerlig anvandning under genomsnittliga férhallanden.

« efter1000 fulladdningscykler (motsvarande cirka 32 manaders anvandning) forvéntas batteriet prestera pa eller dver
80 % av sin ursprungliga kapacitet, vilket innebér att batteriet kommer att méjliggéra minst 6 timmar och 24 minuter
av kontinuerlig anvandning under genomsnittliga forhallanden.

"Normala anvandningsférhallanden” betyder:

«  Attanvanda produkten i enlighet med denna bruksanvisning, sarskilt avsnitt 3 (Varningar, forsiktighetsatgarder och
sakerhetsovervaganden), vilket inkluderar att anvanda produkten inom det rekommenderade temperaturintervallet.

«  Attinte utsatta produkten for extrem varme, kyla eller fuktighet, enligt avsnitt 12 (Nuance Audio™ Glasses
tekniska specifikationer, nyckelfunktioner).

- Endast anvanda produkten for dess avsedda anvandning, enligt avsnitt 1.1 (Avsedd anvandning).

« Endast anvanda de medfoljande eller certifierade laddningstillbehdren, enligt avsnitt 8.3 (Laddningsplattan
fungerar tack vare en USB-C-laddningskabel).

-« Sakerstélla att batteriet laddas och laddas ur i enlighet med de riktlinjer som anges i Avsnitt 8.2 nedan.

+  Sealltid till att Nuance Audio™ Glasses anvander den senaste firmware-versionen.

- Ladda batteriet vid rumstemperatur istéllet for en lagre eller hégre temperatur.

« Ladda batteriet endast nar det &r nédvandigt.

«  Setill att ladda batteriet helt innan du kopplar ur det.

Luxottica garanterar ovanstaende batteriprestanda under den tillampliga begrénsade garantiperioden. Se avsnittet "Garanti".

Batteriprestandan kan férlangas om Nuance Audio™ Glasses stangs av nar forstarkning inte behovs, eller nar den

omgivande miljén kraver mindre forstarkning och/eller bullerreduktion.

8.2. Laddning av batteriet

VIKTIGT! Om batteriet inte laddas upp helt var sjatte manad fran senaste anvandning, kan detta leda till permanent

skada pa batteriet, vilket kan géra Nuance Audio™ Glasses obrukbara.

Nar Nuance Audio™-appen visar en batteriniva pa 20 % eller lagre, eller narvarningen fér 1ag batteriniva ljuder i ditt éra,

bér Nuance Audio™ Glasses laddas. For att ladda placerar du Nuance Audio™ Charging Pad plant pa ett skrivbord fér

att sékerstalla att den inte skakar, och sedan placerar du Nuance Audio™ Glasses plant pa Nuance Audio™ Charging

Pad. Se till att Nuance Audio™ Glasses &r i linje med de magnetiska komponenterna pa Nuance Audio™ Charging Pad.

Om inriktningen inte ar exakt kan du férsdka justera vinkeln pa Nuance Audio™ Glasses. Under laddningsprocessen far

Nuance Audio™ Glasses inte flyttas eller vibrera. Det skulle kunna paverka laddningsprocessen.

8.3. Nuance Audio™ Charging Pad fungerar tack vare en USB-C-laddningskabel

Anvéand endast den medféljande Nuance Audio™ Charging Pad for att ladda Nuance Audio™ Glasses. Anvand

den medféljande USB-C-laddningskabeln eller en annan USB-C-kabel, tillsammans med en USB-véaggkontakt/-
adapter (medféljer ej). Det avrads starkt fran att ansluta Nuance Audio™ Charging Pad till en vaggkontakt/ adapter som
inte ar certifierad fér den marknad dar Nuance Audio™ Charging Pad marknadsférs, och som inte har testats och godkénts
enligt nationella och lokala standarder.. Vaggkontakten/adaptern maste ha en lagsta uteffekt pa DC5V/1A.

+ Nuance Audio™ Charging Pad kan bli varm vid beréring under laddning. Om Nuance Audio™ Charging Pad blir
varm att ta pa, avbryt anvandningen.

+ Om Nuance Audio™ laddningsplatta inte kan laddas ordentligt, eller om den inte fungerar som den ska, ska du
omedelbart sluta anvénda den.

- Rengér inte Nuance Audio™ Glasses eller Nuance Audio™ [®%)1 20-100%

Charging Pad medan du laddar dem. 1 0-20% O

«  Inspektera regelbundet Nuance Audio™ Glasses, Nuance Audio™ o )
Charging Pad och laddningskabel avseende skador eller tecken @ < @
pa slitage. Anvand inte om nagon del &r skadad eller sprucken ;A—J
eller om nagon inre komponent ar exponerad.

- Forsékinte att reparera Nuance Audio™ Glasses eller dess tilloehdr, eller byta ut delar sjalv, utan kontakta supporten
pa www.nuanceaudio.com

aval ar: Nej, Lite, Ja.




8.4. Skotsel av Nuance Audio™ Glasses
Viktigt: Anvand inte alkoholservetter nar du tar hand om dina Nuance Audio™ Glasses.
8.5. Nuance Audio ™ Glasses — Allmant Underhall
« Hantera varsamt och undvik skador. F6lj stegen under avsnittet Allman information nedan for att hjélpa till att
bibhalla kvalitet och prestanda fér dina Nuance Audio™ Glasses.
Inspektera Nuance Audio™ Glasses regelbundet for partiklar och avlagringar, och folj rengéringsprocedurerna.
Torka endast av Nuance Audio™ Glasses med en mjuk trasa. Anvénd inte andra rengéringsverktyg (som
hoérapparatborstar, tandpetare eller tryckluft) for att rengéra Nuance Audio™ Glasses. Anvand inte smutsiga eller
slipande dukar som kan férandra linsernas egenskaper. Fukt kan skada Nuance Audio™ Glasses eller orsaka att de
slutar fungera. For att rengéra glasen, anvander du en putsspray som du hittar i butik. Se till att spraya pa en trasa
och inte direkt pa glasen.
Torka med en torr, ren trasa for att rengéra Nuance Audio™ Glasses. Undvik alla typer av sprayer, I6sningsmedel,
kemikalier eller rengringslésningar som innehaller alkohol eller ammoniak.
8.6. Allmén information
Nuance Audio™ Glasses och Nuance Audio™ Charging Pad har en livslangd pa minst 3 ar.
Nuance Audio™ Glasses och Nuance Audio™ Charging Pad &r kénslig elektronisk utrustning och bér hanteras med
forsiktighet. Varm eller boj ef Nuance Audio™ Glasses eller Nuance Audio™ Charging Pad, inte heller vid anpassningen.
De kan bli skadade och till och med bérja brinna.
Var forsiktig nar du faller in eller ut skalmarna (6rondelar eller byglar).
Tappa inte, stét inte till, och skaka inte Nuance Audio™ Glasses eller Nuance Audio™ Charging Pad.
Anvand inte Nuance Audio™ Glasses eller Nuance Audio™ Charging Pad om de &r skadade.
Forsok inte att ppna, demontera eller manipulera Nuance Audio™ Glasses eller Nuance Audio™ Charging Pad.
+  Skydda dina Nuance Audio™ Glasses mot fukt (t.ex. duschar, regn), och ta av dig dina Nuance Audio™ Glasses innan
du anvénder harspray eller liknande kosmetiska produkter.
Eftersom Nuance Audio™ Glasses utsatts for fukt och damm genom avsedd anvandning, dven nar de hanteras med
omsorg, rekommenderar vi att du underhaller dem dagligen.
Hall Nuance Audio™ Glasses torra. Bar aldrig Nuance Audio™ Glasses i duschen, badet, poolen eller medan du simmar.
Skydda Nuance Audio™ Glasses fran langvarig exponering for regn. Om Nuance Audio™ Glasses blir verdrivet bléta,
ska du torka dem noggrant och férvara dem i en behallare med torkmedel eller i en torkbox. Detta kan vara till hjalp
om du bori ett fuktigt klimat eller svettas ofta.
Om dina Nuance Audio™ Glasses fortfarande inte fungerar korrekt trots regelbundet underhall, kontaktar du oss
pa www.nuanceaudio.com.
Forsok under inga omstandigheter att reparera dina Nuance Audio™ Glasses sjalv. Serienumret fér Nuance Audio™
Glasses finns pa insidan av vanster skalm.
Allmant underhall av Nuance Audio™ Charging Pad:
Placera inte plattan i nérheten av hogeffektiva elektriska falt, se till att inte befinna dig i en starkt magnetisk milj6.
Fér att reng6ra Nuance Audio™ Charging Pad anvander du en fuktig trasa och mild tval. Undvik alla typer av sprayer,
|6sningsmedel, kemikalier eller rengdringslésningar som innehaller alkohol eller ammoniak.
Anvand inte smutsiga eller slipande trasor som kan skada plattan.
Hall Nuance Audio™ Charging Pad torr. Om Nuance Audio™ Charging Pad blir éverdrivet vat, férvarar du den i en
behallare med torkmedel eller i en torkbox.
9. INTEGRITET
Vid utvecklingen av Nuance Audio Glasses foljde EssilorLuxottica principen om inbyggd integritet. En fullstandig
beskrivning av hur Nuance Audio Glasses och mobilappen behandlar personuppgifter finns i integritetsmeddelandet i
appen. For att ta reda pa mer om EssilorLuxotticas styrning av personuppgifter kan du l&sa avsnittet "Styrning" pa www.
essilorluxottica.com och klicka pa "Efterlevnad/dataskydd".
10. FELSOKNING
10.1. Vanliga I6sningar for Nuance Audio™-appen
NUANCE AUDIO™-APPEN SVARAR INTE PA KOMMANDON. VAD SKA JAG GORA?
Om mobilappen fungerar korrekt i vissa avsnitt, som att komma &t menyer, men du inte kan interagera med Nuance Audio™
Glasses fran hemsidan, &r den enklaste I6sningen att stdnga och 6ppna Nuance Audio™-appen igen. Detta kommer att
terstalla synkroniseringen med Nuance Audio™ Glasses. Om problemet kvarstar foljer du dessa steg: STEG 1: Starta om
din telefon och se till att Bluetooth® &r aktiverat. Att starta om din mobiltelefon kan hjalpa till att I6sa eventuella tillfalliga
problem. Se ocksa till att Bluetooth® &r pa. STEG 2: Kontrollera kompatibiliteten fér din telefons operativsystem. Om
problemet kvarstar kontrollerar du om din mobiltelefons operativsystemversion finns bland de versioner som stéds. STEG
3: Stang av dina Nuance Audio™ Glasses. Stang av Nuance Audio™ Glasses genom att trycka och halla in knappen pa
bagen i cirka en sekund. STEG 4: SI4 pa Nuance Audio™ Glasses igen genom att trycka och halla in knappen pa bagen
i cirka tva sekunder. Kontrollera sedan om Nuance Audio™-appen fungerar korrekt. Tveka inte att kontakta oss om du
behover ytterligare hjalp. STEG 5: Avinstallera och installera om Nuance Audio™-appen. Ibland kan avinstallation och
ominstallation av Nuance Audio™-appen I6sa programvarurelaterade problem.
JAG FICK ETT MEDDELANDE OM ANSLUTNINGSFEL | NUANCE AUDIO™-APPEN. VAD SKA JAG GORA?
For att utfora glaségonparkoppling, anvandarregistrering och autentisering samt firmwareuppgraderingar, krévs en
stabil natverksanslutning (antingen SIM eller Wi-Fi). Om det inte finns ndgon anslutning eller om ett fel uppstar, kommer
dessa funktioner att blockeras. STEG 1: Kontrollera din nétverksanslutning. Om du stéter pé ett fel, ska du kontrollera
att din Wi-Fi- eller mobildataanslutning ar korrekt konfigurerad och fungerar. STEG 2: Férsok igen med kommandona.
Ibland kan anslutningsfel uppsta pa grund av kommunikationsproblem mellan mobilappen och Nuance Audio™ Glasses.
| sédana fall kan du helt enkelt forséka igen med de kommandon som misslyckades. Tveka inte att kontakta oss om du
behéver ytterligare hjalp.
JAG HAR PROBLEM MED ATT LADDA NER APPEN. VAD SKA JAG GORA?
Om du har problem med att ladda ner Nuance Audio™-appen féljer du dessa felsokningssteg: STEG 1: Kontrollera din
Wi-Fi- eller mobildataanslutning. Se till att din internetanslutning &r stabil. STEG 2: Verifiera tillgangligt lagringsutrymme.
Kontrollera att det finns tillrackligt med lagringsutrymme pa din mobiltelefon. STEG 3: Uppdatera ditt operativsystem. Se
till att din mobiltelefon kér den senaste versionen av operativsystemet. STEG 4: Stang och éppna App Store igen. Om du
forséker ladda ner Nuance Audio™-appen, provar du med att stdnga och dppna App Store igen.
10.2. Andra felsékningstips
MINA NUANCE AUDIO™ GLASSES LADDAS INTE. VAD SKA JAG GORA?
Om dina Nuance Audio™ Glasses inte laddas, ska du kontrollera foljande:
STEG 1: Kontrollera laddningspositionen. Se till att laddningsomradet pa Nuance Audio™ Charging Padn &rvand uppat
och att glaségonen ar placerade korrekt pa Nuance Audio™ Charging Padn. STEG 2: Verifiera anslutningar. Se till att
Nuance Audio™ Charging Padn &r korrekt ansluten till laddnir 1 och att laddnir ) &r korrekt ansluten till
transformatorn. Nar du kopplar in kabeln, hall utkik efter ett fast grént ljus som tands i 3 sekunder fér att indikera korrekta
anslutningar och att den ar paslagen. Om ett rétt ljus blinkar eller inget ljus tdnds, kontakta kundtjanst for ytterligare
hjalp. STEG 3: Inspektera transformatorn. Kontrollera att transformatorn &r i gott skick och inte skadad. STEG 4: Justera
positionen pa Nuance Audio™ Glasses. Om alla ovanstaende villkor &r uppfyllda och Nuance Audio™ Glasses fortfarande
inte laddas, forsok forsiktigt justera positionen pa Nuance Audio™ Glasses medan de ligger pa plattan. Genom att félja
dessa steg bér du kunna I6sa laddningsproblemet med dina Nuance Audio™ Glasses. Om du behéver ytterligare hjalp,
tveka inte att kontakta oss.
BATTERIET | MINA NUANCE AUDIO™ GLASSES TAR SLUT VALDIGT SNABBT. VAD SKA JAG GORA?
For att sakerstalla optimal batteriprestanda ar det rekommenderat att stanga av ljudet nar det inte behovs. Om dina
Nuance Audio™ Glasses &r relativt nya och batteritiden &r mindre &n 6 timmar, foljer du dessa steg: STEG 1: Aterstall
Nuance Audio™ Glasses. Borja med att aterstalla dina Nuance Audio™ Glasses. STEG 2: Ladda ur och ladda upp helt.
Naésta steg ar att tomma batteriet tills Nuance Audio™ Glasses stangs av helt. Efter det vantar du i cirka 30 minuter eller
mer. Placera sedan aterigen Nuance Audio™ Glasses pa Nuance Audio™ Charging Pad och lat dem laddas helt. Det
rekommenderas att ha dem pa plattan i cirka tre timmar for att sékerstélla en fullstandig laddning.
Kontakta oss gérna om du behéver mer hjalp.
HUR TVINGAR JAG FRAM EN OMSTART AV MINA GLASOGON?
Om Nuance Audio™ Glasses ar oresponsiva och inte svarar pa anvandarinmatning ska du f6lja denna procedur for att
starta om glaségonen: STEG 1: Tryck och hall in knappen pa den hégra skalmen i 12 sekunder tills Nuance Audio™ Glasses
stangs av. STEG 2: Tryck och hall in knappen i tva sekunder fér att sla pa Nuance Audio™ Glasses igen.
JAG HOR MIN EGEN ROST FOR HOGT. VAD SKA JAG GORA?
Att uppleva din rést som forstérkt &r helt normalt med vilken hérselldsning som helst. Detta sker eftersom du nu far
forstarkning av alla ljud runt omkring dig, inklusive din egen rost. Det tar vanligtvis cirka 30-40 minuter av kontinuerlig
anvandning i en bullrig mi 5r att bérja kdnna sig mer bekvém med denna kénsla, medan full anpassning vanligtvis sker
inom nagra dagar. For att vanja dig snabbare kan du prova foljande tips: STEG 1: Justera installningen for "Egen Rost"
Setill att installningen "Egen rést" ar konfigurerad till "Nej." Denna justering kan hjélpa till att ddmpa forstarkningen av din rost.
STEG 2: Utfor den guidade personliga kalibreringsprocessen. Om du inte har utfort den personliga kalibreringsprocessen
an, eller om du behover utféra den personliga kalibreringsprocessen igen, kan genomférandet av den komma att forbattra
din 6vergripande upplevelse. STEG 3: Utforska olika forinstaliningar. Andra ljudforinstaliningar kan ge en mer behaglig
hérupplevelse. Experimentera garna med dessa instéliningar. Kom ihag att det &r helt normalt att det kanns lite konstigt
att hora sin egen forstarkta rost i borjan. Med lite talamod och dessa justeringar kommer du sannolikt att fa en mer
njutbar hérupplevelse pa nolltid. Om du har nagra ytterligare fragor eller behéver hjalp, ska du inte tveka att hora av dig.
FORSTARKNINGEN AV SPECIFIKA LJUD AR STORANDE (METALLISK, ONATURLIG). VAD SKA JAG GORA?
Nuance Audio™ Glasses 6ppnar en varld av ljud som tidigare kan ha varit otillgéngliga for dig. Det ar viktigt att forsta att din
hjarna kommer att behdva tid fér att anpassa sig till dessa nya auditiva upplevelser. Eftersom de flesta horselnedséattningar
skerihégfrekvensomradet kan den initiala forstarkningen av dessa ljud uppfattas som platt, robotliknande eller onaturlig.
Obehag under denna anpassningsperiod ar vanligt, och obehaget varar vanligtvis i nadgra dagar. For att underlatta
6vergangen kan du 6vervaga att borja med lagre volymnivaer och gradvis 6ka dem nar du blir mer bekvam.
Har ar nagra ytterligare tips fér att hjélpa dig att vénja dig vid dina Nuance Audio™ Glasses: Experimentera med olika
forinstaliningar. Andra forinstalliningar kan ge en mer bekvam ljudupplevelse. Justera instaliningen for bakgrundsljud. Férsk
sanka bakgrundsbrusinstaliningen fran “Standard" till “Sankt." Utfér den personliga kalibreringsprocessen. Om du inte har
genomfért den personliga kalibreringsprocessen annu, eller behéver géra om den personliga kalibreringsprocessen, kan
detta steg avsevart férbattra din upplevelse. Genom att félja dessa tips kan du gora acklimatiseringsprocessen smidigare
och mer njutbar. Kom ihag att det ar helt normalt att kdnna ett visst obehag i bérjan, men med tid och talamod kommer
du sannolikt att hitta en bekvam hérselupplevelse som kan underlatta ditt dagliga liv. Tveka inte att kontakta oss om du
har ytterligare fragor eller behéver hjalp.
JAG HOR LJUD FRAMFOR MIG MEN LJUD BAKOM MIG VERKAR INTE FORSTARKTA. VARFOR? VAD SKA JAG GORA?
Om du hér ljud framfér dig men om ljud bakifran inte forstarks, testa att justera ljudlaget. Den vanligaste anledningen
till begransad forstarkning av ljud bakifran ar instéliningen for ljudlage. For att &ndra detta, navigera till Nuance Audio™-
appens startsida och byt ljudlage fran "Frontal" till "All-around.” Denna justering gér att dina Nuance Audio™ glaségon
kan plocka upp och férstarka ljud fran alla riktningar. Oka instaliningen for bakgrundsljud. Forsok att 6ka installningen for
bakgrundsbrus (till exempel: fran "Sankt" till "Standard"). Oka volymen. Ibland kan det racka med att héja volymen for att
forbattra din ljudupplevelse. Experimentera med olika forinstéllningar. Att prova olika ljudinstéllningar kan hjélpa dig att
hitta en konfiguration som fungerar béttre for dig. Tveka inte att kontakta oss om du harytterligare fragor eller behover hjalp.

11. GARANTI

11.1. LUXOTTICA BEGRANSAD GARANTI

Denna begransade konsumentgaranti (“Garantin®) tillhandahalls av Luxottica Group S.p.A., Piazzale Cadorna 3, 20123
Milano, Italien ("Luxottica”). Denna garanti tacker defekter och funktionsfel i den/de Luxottica-produkt(er) som den
atfoljer ("Produkten”). Garantin fortloperi ett (1) ar fran inkdpsdatumet for produkten (den "begransade garantiperioden”).
Om du képer produkten inom EU, Storbritannien eller EFTA, eller Australia eller New Zealand, ar dock den begransade
garantiperioden tva (2) ar.

Denna garanti géller endast de lander dar Nuance officiellt marknadsfors och stods, det vill séga lander dar produkten
&r certifierad och Luxottica &r auktoriserad att distribuera den (“garantitdckningsomrade”).

Vi garanterar att produkten, vid normal och avsedd anvéndning, kommer att fungera i enlighet med de tekniska
specifikationerna eller den medféljande produktdokumentationen (den "Garanterade funktionaliteten”) under den
begransade barantiperioden. For tydlighets skull kan alla den programvara och de tjanster som krévs for att uppna den
garanterade funktionaliteten uppdateras, modifieras eller begransas, sa lange de fortsatter att uppratthalla (eller Svertraffa)
den garanterade funktionaliteten. Denna garanti galler inte for produkter som képts fran nagon annan kalla an Luxottica
eller en auktoriserad éterférsaljare. Denna garanti ar giltig endast med ett kvitto som tydligt visar inkdpsdatumet. Om
du skickar oss en produkt utan giltigt kvitto, forbehaller vi oss rétten att returnera produkten till dig till din bekostnad,



under férutsattning att kostnaden ar forbetald, eller, om sadana kostnader inte ar férbetalda, s& kommer vi att behalla
produkten i trettio (30) dagar sa att du kan hamta den.

Denna garanti ger dig specifika juridiska rattigheter, och du kan ocksa ha andra réttigheter enligt konsumentskyddslagar
eller férordningari det land dér produkten kdptes eller, om det skiljer sig at, dar du befinner dig, férutsatt att denna produkt
officiellt marknadsférs dér vid den tidpunkt da garantiservicen behévs. Sadana rattigheter varierar fran stat till stat och
fran land till land. De rattigheter som denna garanti ger géller utéver och paverkar inte nagra réttigheter och atgéarder som
féljer av sadana konsumentskyddslagar och férordningar (inklusive, utan begrénsning, nationella lagar som implementerar
direktiv 1999/44/EG och direktiv 2019/771). Du har rétt till kostnadsfria atgarder om produkten inte verensstammer
med de krav som anges i lagarna i garantitdckningsomradet. De andra atgarder du har ratt till enligt lagstiftningen i
garantitdckningsomradet paverkas inte av denna garanti. For fullstandig information om dina rattigheter enligt lagarna
i garantitdckningsomradet: se nedan och/eller kontakta din lokala konsumentrattsorganisation/konsumentvégledning.
Besok oss garna pa www.nuanceaudio.com fér information om vilka lander Luxottica stéder, samt for att fa hjalp och
kontaktinformation. Omfattningen av den tekniska support som erbjuds av Luxottica bestar av att hjalpa till att diagnostisera
och I6sa problem med defekter i produkten. Notera att nar du kontaktar Luxottica via telefon, kan langdistansavgifter
tillkomma, beroende pa varifran du ringer.

11.2. REGISTRERING

Produktregistrering kravs inte som en férutsattning for tackning under denna garanti, men vissa Luxottica-produkter
kréver periodisk anslutning till ett onlinekonto for att sakerstélla full funktionalitet.

11.3. SA GOR DU ETT GARANTIANSPRAK

Om det uppstatt ett problem med din produkt, maste du, forutsatt det inte anges specifikt ndgon annanstans i denna
garanti och med undantag for vad som foreskrivs i tillamplig nationell lag, for att gora ett garantiansprak, returnera
din produkt till den auktoriserade aterférsaljare dar produkten koptes, tillsammans med ditt kdpebevis. Besok www.
nuanceaudio.com fér att fa hjalp och kontaktinformation.

Om ditt garantiansprak bedéms vara giltigt, och vi bekraftar en defekt eller funktionsstérning som omfattas av denna
garanti, kommer lamplig atgard att faststéllas. Beroende pa omsténdigheterna kan vi vidta en av féljande atgarder: i)
Reparera produkten, endast dar reparation ar tekniskt genomférbar (med tanke pa den hogteknologiska innehallet i
produkten, &r den enda tillgangliga reparationen linsbyte): eller (ii) Ersatta produkten; eller (iii) Aterbetala det betalda
inkdpspriset fér produkten, om varken reparation eller erséttning &r mojligt eller lampligt. Med forbehall for dina rattigheter
enligt tillampliga lokala lagar i garantitackningsomradet, ligger valet av atgérd hos féretaget.

Med férbehall fr dina rattigheter enligt lokala lagar kan, om vi bedémer att en produkt bor bytas ut, bytet besta av en
ny, renoverad eller ombyggd produkt. Den begrénsade garantiperioden férlangs med en tid som &r lika med den tid
under vilken vi hade produkten i var besittning for att uppfylla garantin enligt beskrivningen ovan. Med undantag fér de
rattigheter och atgarder du har rétt till enligt lokal lagstiftning, sa aterstaller eller forlanger inte tillhandahallandet av en
reparerad eller ersatt produkt den begrénsade garantiperioden. Vi kanske inte aterlamnar den ursprungliga produkten
till dig. Om ditt garantiansprak inte bedéms vara giltigt, forbehaller vi oss ratten att returnera produkten till dig till din
bekostnad, under férutséttning att kostnaden ar forbetald, eller, om sadana kostnader inte ar forbetalda, sa kommer vi att
behalla produkten i trettio (30) dagar sa att du kan héamta den innan den bortskaffas. Férutom i den utstréckning lagen
kraver nagot annat, kommer eventuella kostnader som du adrar dig for att returnera produkten fér garantibedémning
att tackas av Luxottica. Om du behéver returnera din produkt till Luxottica kommer du att fa en férbetald etikett. Om
den returnerade produkten (enligt Luxotticas eget gottfinnande) beddms beréttiga till ett giltigt garantikrav, kommer
Luxottica automatiskt att sta for kostnaderna fér de eventuella ytterligare fraktavgifter som krévs for att returnera den
reparerade eller utbytta produkten till dig. Om garantianspraket bedéms vara ogiltigt och vi inte hittar nagot fel eller
nagon funktionsstérning som omfattas av denna garanti. kommer vi att kontakta dig for att se om du vill att vi ska utféra
reparationer pa din bekostnad och du kommer, i vilket fall som helst och baserat pa Luxotticas standardfraktpriser, att
debiteras for frakten for att returnera din produkt.

11.4. BEGRANSNINGAR OCH UNDANTAG

DENNA GARANTI TACKER INTE, OCH LUXOTTICA ANSVARAR INTE FOR:

LEVERANS ELLER INSTALLATION, ELLER ARBETSKOSTNADER FOR INSTALLATION AV PRODUKTEN OCH/
ELLER JUSTERING AV KUNDENS KONTROLLER PA PRODUKTEN. SKADOR ORSAKADE AV FELANVANDNING,
OTILLATEN ANVANDNING, OLYCKOR, BRAND, STOLD, FORSVINNANDE, FELPLACERING, FLUKTUATIONER OCH
SPANNINGSTOPPAR, ANSLUTNING TILL FEL SPANNING ELLER FEL ELEKTRISK ELNATSPANNING, VIRUS, MALWARE,
ELLER VARDSLOS, AVSIKTLIG ELLER MEDVETEN HANDLING ELLER FORSUMMELSE. SKADOR ORSAKADE AV SERVICE
AV PRODUKTEN SOM INTE PA FORHAND HAR GODKANTS AV LUXOTTICA. SKADOR ORSAKADE AV ANVANDNING
SOM INTE OVERENSSTAMMER MED PRODUKTENS INSTRUKTIONER/DOKUMENTATION. SKADOR ORSAKADE
AV UNDERLATENHET ATT FOLJA PRODUKTENS INSTRUKTIONER/DOKUMENTATION, ELLER UNDERLATENHET
ATT UTFORA RENGORING ELLER FOREBYGGANDE UNDERHALL. SKADOR ORSAKADE AV KOMBINATIONEN AV
PRODUKTEN MED ANDRA ICKE-LUXOTTICA-MARKTA PRODUKTER, TILLBEHOR, DELAR ELLER KOMPONENTER,
ELLER ANVANDNING AV PRODUKTER, UTRUSTNING, SYSTEM, TJANSTER, PROGRAMVARA, DELAR, TILLBEHOR,
APPLIKATIONER, INSTALLATIONER, REPARATIONER, EXTERNT KABLAGE ELLER ANSLUTNINGAR SOM INTE
TILLHANDAHALLITS ELLER GODKANTS AV LUXOTTICA OCH SOM SKADAR PRODUKTEN. SIGNALPROBLEM,
MOTTAGNINGSPROBLEM OCH DISTORTION RELATERAD TILL BRUS, EKO, INTERFERENS ELLER ANDRA
SIGNALOVERFORINGS- OCH LEVERANSPROBLEM. EVENTUELL UTRUSTNING ELLER KOMPONENTER SOM INTE
MEDFOLIDE DIN PRODUKT SOM DEN URSPRUNLIGEN SALDES. NORMALT SLITAGE, INKLUSIVE REPOR PA LINSER.
SKADA ORSAKAD AV FELAKTIG TRANSPORT ELLER FORPACKNING/EMBALLERING VID RETUR AV PRODUKTEN
TILL LUXOTTICA ELLER EN AUKTORISERAD ATERFORSALIARE. SKADOR ORSAKADE AV MODIFIERING ELLER
ANPASSNING SOM KAN KRAVAS FOR ATT EN PRODUKT SKA KUNNA FUNGERA | NAGOT ANNAT LAND AN DET
LAND FOR VILKET DEN VAR UTFORMAD, TILLVERKAD, GODKAND OCH/ELLER AUKTORISERAD, ELLER REPARATION
AV PRODUKTEN SOM RESULTERAR | SKADA TILL FOLID AV DESSA MODIFIERINGAR. SKADA PA PRODUKTER DAR
ANTI-FORFALSKNINGSKODEN (ELLER MOTSVARANDE) HAR TAGITS BORT, RADERATS, FORLORATS, ANDRATS
ELLER GJORT OLASLIG. UTEBLIVEN FORVANTAD BATTERIPRESTANDA | ENLIGHET MED AVSNITT 8.1, ORSAKAD AV
ANVANDNING SOM INTE OVERENSSTAMMER MED DEFINITIONEN AV "NORMALA ANVANDNINGSFORHALLANDEN"
SOM DE ANGES | DET AVSNITTET.

Denna garanti &r begransad och géller inte repor pa linserna. Montering eller byte av glas** ska utforas av Luxottica eller
av en Luxottica-auktoriserad aterforséljare av Nuance Audio™. Eventuella skador som orsakas av obehdrig montering,
byte eller andring av glasen tacks inte av denna garanti.

Denna garanti inkluderar inga specifika garantier for att produkten kommer att vara felfri, och inte heller angédende
drifttid eller fortsatt tillganglighet avseende datasakerhetsfunktioner i programvara eller onlinekonton, och inte att
nagon programvara, firmware eller nagra webbplatser kommer att fungera oavbrutet eller felfritt. Férutom i USA och
i den utstrackning som det &r férbjudet enligt tillamplig lag i nagot annat land, & denna garanti ogiltig om en produkt
returneras med borttagna, skadade eller manipulerade etiketter, eller med nagra andringar (inklusive obehdrig borttagning
av nagon komponent eller yttre skydd).

11.5. UNDERFORSTADDA GARANTIER

FORUTOM | EU, EFTA OCH STORBRITANNIEN OCH FORUTOM | DEN UTSTRACKNING SOM DET AR FORBJUDET ENLIGT
NAGON TILLAMPLIG LAG | NAGOT ANNAT LAND, AVSAGER VI 0SS ALLT ANSVAR FOR VARJE UNDERFORSTADD
GARANTI AVSEENDE SALIBARHET, LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL OCH ICKE-INTRANG.

FOR USA ENDAST, AR ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER SOM ENLIGT LAG INTE KAN UTESLUTAS, UTTRYCKLIGEN
BEGRANSADE TILL VARAKTIGHETEN AV DEN BEGRANSADE GARANTITID SOM ANGES | DENNA GARANTI. OM DU AR EN
KONSUMENT SOM OMFATTAS AV QUEBECS KONSUMENTSKYDDSLAG, BEGRANSAR INTE GARANTIFRISKRIVNINGEN
| DETTA AVSNITT DINA RATTIGHETER OCH RATTSMEDEL ENLIGT DENNA LAG, INKLUSIVE RATTEN ATT GORA
ANSPRAK ENLIGT NAGON AV DE LAGSTADGADE GARANTIER SOM ANGES | AVSNITT 34 TILL 54 | DEN LAGEN.
11.6. ANSVARSBEGRANSNING

FORUTOM | DEN UTSTRACKNING SOM DET AR FORBJUDET ENLIGT TILLAMPLIG LAG, SKA LUXOTTICA INTE, ENLIGT
DENNA GARANTI, HALLAS ANSVARIG FOR NAGRA INDIREKTA SKADOR ELLER FOLIDSKADOR FOR BROTT MOT
NAGON UTTRYCKLIG ELLER UNDERFORSTADD GARANTI. LUXOTTICAS MAXIMALA ANSVAR FOR NAGOT KRAV SOM
UPPSTAR UR, ELLER RELATERAR TILL, DENNA GARANTI, AR BEGRANSAT TILL DEN KOPESUMMA DU BETALAT FOR
PRODUKTEN, SAMT EVENTUELL LAGENLIG RANTA, OAVSETT ANSPRAKETS FORM. | DEN UTSTRACKNING SOM DET
ARTILLATET ENLIGT LAG, ANSVARAR LUXOTTICA INTE FOR HANDELSER SOM LIGGER UTANFOR DESS KONTROLL,
SASOM NATURKATASTROFER, VIRUS, SKADOR PA EGENDOM, FORLUST AV ANVANDNING, AVBROTT | VERKSAMHETEN,
FORLUST AV VINSTER, FORLUST AV DATA ELLER ANDRA FOLIDSKADOR, STRAFFSKADOR ELLER SARSKILDA
SKADOR, OAVSETT HUR DESSA ORSAKATS, VID BROTT MOT DENNA GARANTI, AVTAL ELLER SKADESTANDSRATT
(INKLUSIVE VARDSLOSHET). Denna garanti paverkar inte dina lagliga réttigheter enligt tillimplig statlig och nationell
lagstiftning avseende férsaljning av konsumentvaror. Vissa lander, stater, provinser och territorier (inklusive EU, EFTA
och Storbritannien) tillater inte undantag eller begrénsning av indrirekta skador eller fljdskador, eller undantag eller
begransning av vissa skador eller typer av forlust, och tillater inte heller begrénsningar av hur lange en underférstadd
garanti eller ett villkor kan gélla, sa de begransningar eller undantag som beskrivs i denna garanti kanske inte galler for dig.
**Glas kan endast monteras av Luxottica eller en Luxottica-auktoriserad aterforsaljare. Detta for att sakerstélla korrekt
passform och funktionalitet avseende produkten.**

11.7. RETURER OCH BYTEN:

Om du har kdpt Nuance Audio™-produkter fran en EssilorLuxottica-bannerannons kan du returnera dem inom 30 dagar
fran inképsdatumet, eller under en langre period som uttryckligen anges av tillamplig lag eller den specifika EssilorLuxottica-
bannerannonsen. Nuance Audio™ produkter som kdpts genom icke-EssilorLuxottica-aterférsaljare maste returneras
till dessa aterforséljare i enlighet med dessas returpolicyer. Har finner du mer information om EssilorLuxottica-returer:
http://www.nuanceaudio.com/sv-se/c/support/shipping-and-returns.

12. NUANCE AUDIO™ GLASSES - TEKNISKA SPECIFIKATIONER
NYCKELFUNKTIONER
TRANSPORT- OCH FORVARINGSFORHALLANDEN

Temperatur Fran -30 °C till 75 °C
Luftfuktighet Fran 20 % till hog luftfuktighet 90 % och temperatur 45

°C 288 timmar

Hejd pa 40 000 fot (12 192 m) (18,8 kPa) i 12 timmar vid
béade -10 °C och 45 °C

Hojd och atmosfariskt tryck

Uppvarmningstid fran lagsta lagringstemperatur tills

produkten &r redo for avsedd anvandning Ungefér 15 minuter

Avkylningstid fran hogsta lagringstemperatur tills

produkten &r redo for avsedd anvandning Ungefér 10 minuter

Bearbetningskanaler 16

WDRC Ja

Aterkopp\ingshantering Ja

Batteri Uppladdningsbart, litiumjonbatteri
Program 4 valbara "forinstallningar”
iOS-app Ja

Android-app Ja

Volymkontroll

Javia enhetsknappen eller appen

Mikrofonménster

Fokuserade och Omni-alternativ

Sjalvinstallation och personanpassning

Javia app

Varning vid lagt batteri

Javia LED och app

Appkompatibilitet

i0S 16.6.1 och senare (minsta minneskrav ar 128 GB),
Android 12 och senare (minsta minneskrav ar 32 GB)

Appens livslangd

Livslangden fér Nuance Audio™-appen har

ingen 6vre gréans sa lange anvandaren haller sitt
Android-/iOS-operativsystem uppdaterat och
operativsystemversionen &r en av de validerade och
angivna som kompatibla av Luxottica (I0S 16.6.1 och
senare samt Android 12 och senare), och sa lange den
anvénda operativsystemversionen ar en version som
fortfarande underhalls av operativsystemleverantéren.

Handsfree-samtal

Nej




NYCKELFUNKTIONER

BATTERI OCH LADDNING

Integrerat batteri

3.87V/119mAh litiumjon

Batteriets anvandningstid

Min. 6 timmar (med Nuance Audio™ Glasses pa, beroende
pa férhallandena)

Battericykler

Upp till 500 fulla cykler forvantas batteriets prestanda vara
over 85 % av dess ursprungliga kapacitet; upp till 1000
cykler, éver 80 %

TEKNISKA SPECIFIKATIONER

Horselhjalp "Egen rost"-reduktion, Reduktion av bakgrundsljud
Mikrofoner 6 mikrofoner

Livstid Minst 3 ar

Hallbarhetstid 696 dagar

Vattentatning IPX4-klassad

Dammtétning IP5-klassad

DRIFTSVILLKOR

Temperatur

Fran -10 °C till 45 °C

Luftfuktighet

Fran 20 % till 60 % luftfuktighet under 35 °C i 1000
timmar

Hajd och atmosfariskt tryck

Hojd av 13.000 fot i 1timme vid 0°C och 35°C; 101.3
kPa till 61,9 kPa

TRADLOS ANSLUTNING

Bluetooth® -kompatibel

Ja,BLE

Bluetooth® -samtalskompatibel

Nej

Driftsfrekvens

2480-2402 MHz

Maximal utstralad effekt

Max EIRP for fritt utrymme &r 3,22- dBm

Modulering Gaussisk frekvensmodulering (GFSK)
Kanalavstand 2MHz

Kanalbandbredd 2MHz

Antal kanaler 40

TRADLOS LADDNING Ja

Overforingsfrekvens 13,56 MHz

Mottagningsfrekvens 13,56 MHz

Max/Effektiv utstralad effekt 1.8W

Modulationstyp for séndning

Amplitudskiftnyckling (ASK) 100% modifierad Miller

Lastmodulation med delbérare fc/16 (848 kbit/s), on-off-

Modulationstyp fér mottagning nyckling OOK Manchester

MONTERING OCH PROGRAMMERING Enheten &r inte avsedd att monteras eller programmeras

Nuance Audio™-appen Ja, for att stalla in

Elektroakustiska egenskaper (ANSI $3.22:2014 & CTA-2051:2017)

Receptfria hérselhjalpmedel

Frekvensband Standardbandenhet

Frekvensresponsbandbredd 200 Hz - 5000 Hz

Ekvivalent ingangsbrus 312dB
Total harmonisk foérvrangning <1%
Maximal OSPL90 1105 dB
HFA OSPL90O 100.1dB
Maximal forstérkning vid full volym 20,3dB
HFA-férstarkning vid full volym 9.8dB
Ingangsdistortion vid 80 dB SPL 1%
Latens 8.8ms

Végledning och tillverkarens férsdkran om elektromagnetiska utslapp

Utslappsstandard Typ Efterlevnad av standard

CISPR 11 Utstralade och
ledningsbundna RF-

utslapp

Ja, Grupp 1, Klass B

Vagledning for tillampningsmiljé

Nuance Audio™ Glasses &r lampliga for anvandning bade i professionella och i privata miljoer. Enheten méaste
avge elektromagnetisk energi for att utféra sin avsedda funktion. Narliggande elektronisk utrustning kan
paverkas.

Vagledning och tillverkarens férsékran om elektromagnetisk immunitet

Utslappsnorm Typ Overensstammelse niva

+4KkV, + 8kV kontakt

EN/IEC61000-4-2 2KV, 42KV, 84KV, 15KV luft

Elekrostatiska urladdningar (ESD)

ledning for 1smiljo:
Lamplig for anvandning pa tré, betong eller keramiska golvmaterial. Hall relativ luftfuktighet under 30 % nar den
anvands pa golv av syntetiska material.

30 A/m

EN/IEC61000-4-8 50/60 Hz

Effektfrekvensmagnetfalt

Specifik vagledning for :

Lamplig fér anvandning i narheten av utrustning som &r ansluten till det offentliga lagspanningsnéatet som forser
hushallsmiljer.

Bérbara och mobila radioutrustningar, inklusive dessas kablar, bor inte anvandas narmare enheten an det
rekommenderade sékra avstandet eller 30 cm.

Nivan for kraftfrekvensmagnetfalt motsvarar de nivaer som &r typiska for professionella miljéer eller
hushallsmiljer.

EN/IEC61000-4-3 RF elektromagnetiska falt. 80 MHz till 2,7 GHz,

80 % AM vid 1kHz, 10 V/m

Narhetsfalt fran RF-tradlos

kommunikationsutrustning. ;:sst‘frekvens. MHz \/2/;n
450 28
710, 745,780 9
810, 870, 930 28
1720, 1845,1970 28
2450 28
5240, 5500, 5785 9

Specifik vagledning fér applikationsmiljo:
Barbara och mobila radioutrustningar, inklusive dessas kablar, bor inte anvandas narmare enheten an det
rekommenderade sékra avstandet eller 30 cm.

EN/IEC61000-4-39 IMMUNITET mot narliggande magnetfalt

Testfrekvens Alm
30 kHz 8

134.2 kHz 65
13,56 MHz 75

pecifik vagledning for 1smiljo:
Enheten &r testad for att fungera i narheten av kraftiga magnetfalt, t.ex. fran RFID-utrustning. Testnivaerna
sékerstéller ett sékert avstand pa 15 cm.

13. KLINISK FORDEL

Den kliniska férdelen med Nuance Audio™ Glasses ar férbattringen av talforstaelse jamfért med om ingen atgards vidtagits.
14. KASSERING AV NUANCE AUDIO™ GLASSES, NUANCE AUDIO™ CHARGING PAD OCH LADDNINGSKABEL
Nuance Audio™ Glasses, Nuance Audio™ Charging Pad och USB-C laddningskabel far inte kasseras som hushallsavfall
och ska lamnas till en 1amplig insamlingsanlaggning fér atervinning. Nuance Audio™ Glasses ska kasseras enligt lokala
foreskrifter och riktlinjer for produkter med litiumjonbatterier. Kassera batterier pa ett miljévanligt satt i enlighet med
kommunal och nationell lagstiftning. Fér mer information om korrekt avfallshantering: www.nuanceaudio.com.

14.1. Information om EE-avfall

Symbolen med den dverstrukna soptunnan nedan betyder att Nuance Audio™ Glasses, Nuance Audio™ Charging Pad
och USB-C laddningskabel och/eller batteriet till Nuance Audio™ Glasses, ska kasseras separat fran hushallsavfall i
enlighet med lokala lagar och forordningar. Nar Nuance Audio™ Glasses och/eller Nuance Audio™ Charging Pad och/
eller laddningskabel nar sin livslangd, ska de och batteriet i Nuance Audio™ Glasses tas med till en atervinningsstation.
Alternativt ska produkten och batteriet tas med till en ansluten butik. Batteriet som arintegrerat i Nuance Audio™ Glasses
kan inte tas bort av slutanvandaren. Den separata insamlingen och atervinningen av produkten och/eller dess batteri,
och/eller laddningsplattan vid kassering kommer att bidra till att bevara naturresurser och sakerstélla att den atervinns pa
ett satt som skyddar manniskors hélsa och miljén. Luxottica atar sig att sakerstalla korrekt hantering, teranvandning och
tervinning av avfall fran elektronisk och elektrisk utrustning ("WEEE"). Detta avfall far inte kasseras i vanliga hushallssopor.
For mer information om korrekt avfallshantering: www.nuanceaudio.com.




WEEE-information

Luxottica atar sig att sékerstalla korrekt hantering, ateranvandning och atervinning av avfall fran elektronisk och elektrisk
utrustning ("WEEE"). Detta avfall far inte kasseras i vanliga hushallssopor. Fér mer information om korrekt avfallshantering:
www.nuanceaudio.com.

15. INFORMATION OM REGELEFTERLEVNAD

15.1 EU-férsékran om 6verensstdmmelse

Luxottica Group S.p.A férsakrar harmed att dessa enheter uppfyller direktivet for radioutrustning 2014/53/EU samt
EU:s férordning om medicintekniska produkter 2017/745 och direktivet 2011/65/EU om RoHS. Den fullstandiga texten
avseende EU-forsakran om dverensstammelse finns tillganglig pa féljande internetadress: www.essilorluxottica. com/
sv/varumarken/6verensstammelseforklaring

Radiofrekvens och effekt: BLE av produkten: 2402-2480 MHz < 20 dBm;

c €0123

Observera: Andringar eller modifieringar som inte uttryckligen godkants av den part som ansvarar for efterlevnaden kan
ogiltigforklara anvandarens ratt att anvanda utrustningen.

Hall produkten pa avstand fran gravida kvinnors mage. Hall produkten pa avstand fran undomars nedre bukdelar.
Anvand produkten under goda mottagningsférhallanden fér att minska méngden elektromagnetisk stralning som tas emot.

Information om energiférbrukning i enlighet med férordning (EU) 2023/826 finns tillganglig online pa www.nuanceaudio.
com, i var FAQ, eller i mobilappen under Support, instruktionslank.

Regulatorisk

Land Typgodkénnande mérkning/logotyp
Global Nuance Audio™ Glasses uppfyller féljande nationella och internationella
regler for medicintekniska produkter: [ ]

IEC 60601-1:2005 Ed3+C1, C2, A1, IEC 60601-1-6, IEC 60601~

1-11, IEC 60601-1-2

4:e upplagan, FCC 47 Del 15.247 Klassificering: Typ B Tillampad Del, IEC
60601-2-66, dessa Nuance Audio™ Glasses har ingen vasentlig prestanda.
Testningen som utférts ovan har skett i enlighet med IEC 60601-1-2:2014 (4:e
utgavan). De varden som identifierades under denna utvardering befanns
ligga inom acceptabla angivna intervall

16. SYMBOLER OCH BESKRIVNINGAR

Federal Communications Commission (USA) Tillverkad i Kina

]
Bluetooth® Patientinformationswebbplats
Las bruksanvisningen innan anvandning ? Hall torr
Varning /l/ Temperaturgrans
Serienummer g Atmosfarisk tryckbegransning

Medicinteknisk produkt Luftfuktighetsbegrénsning

G

MR-oséker Modellnummer

Enskild patient, flera anvandningar Anvéand INTE om férpackningen ar

D |+

skadad
Tillverkningsdatum / Tillverkare P54 IP54-Klassning
Tillverkare Magnetfaltvarning. Méjlig storning av
pacemakers, implanterade defibrillatorer
Typ B tillampad del (ICD:er) och andra implantat

Innehéller smadelar som kan utgéra
kvéavningsrisk. Ej Iamplig for barn under 3 ar

Bruksanvisning

Overkorsad soptunna (Batterier): Kassera
inte batterierna bland hushallsavfall. Samla in
separat for atervinning (Direktiv 2006/66/EG).

Overkorsad soptunna (EE-avfall): Kassera
inte elektrisk och elektronisk utrustning
bland hushéllsavfall. Samla in separat for
korrekt atervinning (Direktiv 2012/19/EU).
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Luxottica Group S.p.A. Tillverkad i Kina www.nuanceaudio.com
Piazzale Cadorna 3,
20123 Milano, ltalien

Ingen del av detta verk far reproduceras, modifieras, distribueras eller pa annat satt
anvandas utan féregdende skriftligt tillstand.

De senaste och uppdaterade bruksanvisningarna - sakerhet
och garanti hittar du under Instruktioner i supportavsnittet i
Nuance Audio™ App och pa foljande webbsida:
nuanceaudio.com/support/manual-guide




Support: nuanceaudio.com/contact-us

Denna snabbstartsguide géller for Nuance Audio™ Glasses
OAW5001, 0AW5002, 0AW5004
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