IIIIIIIIIIIIII

tualizacion de firmware ./ 2024 /2025



Empezar |la actualizacion del firmware

El firmware es un tipo especializado de
software integrado en tus gafas
auditivas que controla su
funcionamiento.

En cuanto a las actualizaciones, las

actualizaciones de firmware mejoran las
prestaciones, anaden nuevas funciones
o corrigen errores dentro del dispositivo.

Para que las Nuance Audio Glasses
funcionen de manera 6ptimay se
mantengan en buen estado, es
importante actualizar regularmente su
firmware. Aqui tienes como hacerlo:

Nuance Audio Contenidos educativos

Comprueba el nivel de bateria de
las Nuance Audio Glasses:
Asegurate de que el nivel de bateria de
las gafas sea superior al 30%. Las
actualizaciones de firmware no se
pueden realizar si la bateria esta
demasiado baja.
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Comprueba la conexién del
dispositivo:

Asegurate de que tu dispositivo movil
esté conectado a una red Wi-Fi estable
0 a una red de datos moviles para
posibles actualizaciones.

Conexiéon WiFi activada Conexion WiFi activada

Dispositivo Android Dispositivo Apple



¢ Como realizar una actualizacion de firmware?

Una vez que hayas
comprobado los niveles de
bateriay la conexion del
dispositivo, puedes
actualizar el firmware
siguiendo estos pasos:

Nuance Audio

Contenidos educativos
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Paso AR o>

Abre Nuance Audio App
en tu dispositivo movil.
Luego, toca el icono
Menu que se encuentra
en la parte inferior

derecha de la barra de

. 7 ;. Configuracion
navegacion de la pagina

de inicio.

Un punto azul te avisara
de que debes actualizar el
firmware.

Actualizacion de firmware

Toca Configuracion.
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¢ Como realizar una actualizacion de firmware?

Configuracion

Mis gafas

]

[Square 54 Black 1S9V

Nuance Audio

Paso 3

Toca el nombre de las
gafas que se muestra
justo debajo de la seccidon
Mis gafas

y comprueba si hay
actualizaciones de
firmware.

-~ - 3 ~
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Mis gafas

Configuracion

[

Version de firmware 1.0.2/3.4.5
Nueva actualizacion disponible

]

Paso 4

En la seccion «Mis Gafasy,
veras el estado actual del
firmware y cualquier
actualizacion que haya
disponible.

Para comenzar la

actualizacion del firmware,

pulsa la pestana de la
versidon de firmware.

Actualizaciones

Actualizacion disponible

n Version 1.0.3/6.7.8

Esta actualizacion incluye importantes
correcciones de errores, mejora la calidad

del audio y optimiza el consumo de bateria.

Instalar ahora

Actualizacion de firmware
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Paso 5

Si hay una actualizacion
disponible, sigue las
iInstrucciones de Nuance
Audio App para realizar de
forma segura la
actualizacion del firmware.



¢ Como realizar una actualizacion de firmware?

Paso 6

La actualizacion de
firmware se descargara en
la app vy luego se cargara
en tus Nuance Audio
Glasses.

Una vez que el proceso se
haya completado, tus gafas
se reiniciaran
automaticamente y
volveras a la seccion Mis
gafas.

Si surge algun problema
durante el proceso de
actualizacion, contacta
con nuestro Centro de
soporte para obtener
ayuda.

Nuance Audio

Actualizaciones

Actualizacion disponible

Descargando...
Versién 1.0.3/6.7.8

Tus gafas se reiniciaran después de la
actualizacion.

Actualizaciones

Actualizacion disponible

Cargando el firmware en las
gafas...

Version 1.0.3/6.7.8

Durante la actualizacion, abstente de lo
siguiente:
1. Evita pulsar el botdn de encendido/apagado.
2. No salgas de la aplicacion.
3. Mantén las gafas cerca.
4. No desactives el Bluetooth ni te desconectes
de Internet.
5. Calcula que el proceso puede durar unos
10 minutos.

Actualizacion

Tus gafas se estan reiniciando.

Espera a que finalice el proceso.

Quedan aproximadamente 4 minutos

de firmware

v

Gafas
reiniciadas
correctamente
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https://media.nuanceaudio.com/cms/caas/v1/media/32868/data/ae84db8042bc302793130c4d15c9d927/corebookletinstructionforusesafetyandwarrantyv1.pdf

