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Nuance Audio™

Condizioni generali del sito web
(In vigore dal 28 Luglio 2025)

IMPORTANTE - Il presente documento costituisce un accordo tra Lei (“Lei”, I""Utente”) e Luxottica Group
S.p.A., con sede legale in Piazzale Luigi Cadorna 3, 20123 Milano, le sue societa controllanti, controllate,
affiliate, i suoi rappresentanti, funzionari e amministratori (collettivamente, “Luxottica”, “"noi”, o “nostro”), in
qualita di proprietario del sito web www.nuanceaudio.com/it-it/ (il “Sito web").

L'Utente e tenuto a leggere attentamente le seguenti condizioni di utilizzo ("CDU") prima di registrarsi e
utilizzare il Sito web. Le presenti CDU sono soggette a modifiche da parte di Luxottica in qualsiasi
momento, mediante pubblicazione delle CDU modificate. Utilizzando o continuando a utilizzare il nostro
Sito web, I'Utente accetta di essere vincolato e di accettare le CDU in vigore al momento di tale utilizzo.
L'Utente accetta le CDU in vigore al momento di tale utilizzo. L'utilizzo del presente Sito web da parte
dell'Utente e espressamente condizionato all'accettazione delle presenti CDU.

Condizioni di utilizzo

Concessione di licenza. Luxottica concede all'Utente una licenza personale, revocabile, limitata, non
esclusiva e non trasferibile per utilizzare il Sito web esclusivamente per uso personale, non includendo
pertanto utilizzi relativi a qualsiasi attivita commerciale, imprenditoriale o professionale e a condizione
che I'Utente rispetti i termini e le condizioni delle presenti CDU. Fatto salvo quanto precede, I'Utente non
pud modificare, tradurre, decompilare, creare lavori derivati, copiare, distribuire, disassemblare,
trasmettere, pubblicare, rimuovere o alterare qualsiasi avviso o etichetta di proprieta, concedere in
licenza o in sub-licenza, trasferire, vendere, rispecchiare, inquadrare, sfruttare, affittare, noleggiare,
etichettare, concedere in garanzia, o altrimenti utilizzare il Sito web in qualsiasi modo non
espressamente consentito nelle presenti CDU.

Diritti di proprieta

L'Utente riconosce e accetta espressamente che Luxottica non trasferisce alcuna proprieta o diritto di
Proprieta Intellettuale o titolo inerente al Sito web all'Utente o a chiunque altro. Tutti i testi, la grafica, le
interfacce utente, le interfacce visive, le fotografie, i suoni, le opere d'arte, il codice del computer (incluso
il codice html), i programmi, il software, i prodotti, le informazioni e la documentazione, cosi come la
progettazione, la struttura, la selezione, il coordinamento, I'espressione, il “look and feel” e |la disposizione
di qualsiasi contenuto incluso nel, o disponibile attraverso il, Sito web, salvo diversa indicazione, sono di
proprieta, controllati e concessi in licenza da Luxottica. | loghi Nuance Audio™ e tutti gli altri nomi, loghi
e icone che identificano gli occhiali Nuance Audio™ e i suoi prodotti e servizi sono marchi di proprieta
di Luxottica e qualsiasi uso di tali marchi, incluso, a titolo esempilificativo, in qualita di nomi di dominio,
identificatori di account o come termini di ricerca, senza esplicita autorizzazione scritta &€ severamente
vietato. Altri nomi di prodotti e societa o loghi menzionati o visualizzati sul o attraverso il Sito web
possono essere marchi e/o marchi di servizio dei rispettivi proprietari.

Dichiarazioni dell'utente

Acquistando gli occhiali Nuance Audio™, registrandosi, o utilizzando il Sito web, Lei dichiara di avere
almeno diciotto (18) anni. Inoltre, Lei accetta di rispettare tutte le leggi e i regolamenti applicabili che
regolano il suo utilizzo del Sito web.

Limitazioni

L'Utente accetta di non modificare, distribuire, divulgare o creare opere interamente o parzialmente
basate sul Sito web. L'Utente non puod (né pud permettere a terzi di) concedere in sub-licenza, affittare,
vendere, distribuire, far circolare, fornire, trasformare, decostruire, scomporre, disassemblare,
decodificare, creare opere derivate, modificare o tradurre il Sito web, o in ogni caso riprodurre, copiare,
utilizzare o fornire il Sito web, o parti di esso, in qualsiasi altro modo, salvo quanto espressamente
consentito nel presente documento o consentito da norme imperative.
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Lei riconosce e accetta che 'acquisizione di qualsiasi contenuto o dato attraverso 'uso del Sito web e di
sua esclusiva responsabilita e che Lei & I'unico responsabile di qualsiasi danno al sistema o perdita di
dati causati dall'uso del servizio, anche indirettamente.

Informativa sulla privacy

Siinvita a prendere visione dell'Informativa sulla Privacy di Luxottica relativa al presente Sito web,
reperibile sul nostro sito, al fine di comprendere le modalita di raccolta e trattamento dei dati identificativi
(“DI") adottate da Luxottica. Utilizzando e accedendo al Sito web, I'Utente riconosce, accetta e
acconsente alle nostre modalita di raccolta e utilizzo dei DI descritte nella nostra Informativa sulla
Privacy.

Esclusione di responsabilita e nullita parziale

Luxottica non pu0 essere ritenuta responsabile di eventuali errori €/o interruzioni nel funzionamento del
Sito web non imputabili alla stessa. Luxottica non garantisce né rilascia alcuna garanzia in merito a
qualsiasi danno, diretto o indiretto, che possa derivare all'Utente dall'utilizzo o dall'impossibilita di
utilizzare il Sito web per cause al di fuori del proprio controllo. Luxottica non sara inoltre responsabile per
eventuali danni derivanti dal mancato funzionamento dei gestori dei Servizi di Comunicazione
Elettronica, con i quali gli Utenti hanno rapporti contrattuali. Luxottica non garantisce né rilascia alcuna
garanzia in merito all'uso, all’ utilizzo o funzionamento, o ai risultati ottenuti dall'utilizzo del Sito web. |l
Sito web (e qualsiasi sua parte), compresi, a titolo esemplificativo, i contenuti, i dati e le informazioni ad
esso relativi, sono forniti “cosi come sono” e “come disponibili’, senza garanzie di alcun tipo. Luxottica
puo, a sua esclusiva discrezione e senza alcun obbligo in tal senso, correggere, modificare, rettificare,
potenziare, migliorare e apportare qualsiasi altra modifica al Sito web in qualsiasi momento, senza alcun
preavviso all'Utente. Gli utenti sono tenuti a seguire le istruzioni per l'uso riportate nelle seguenti CDU.
Luxottica non potra essere ritenuta responsabile per eventuali danni diretti e/o indiretti, che siano
conseguenza di un uso improprio da parte dell'Utente o di terzi.

Collegamenti ad altri siti

Il nostro Sito web pud comportare I'accesso ad altri siti, web app e/o applicativi di terzi (compresi
potenziali strumenti per il test dell'udito). In considerazione di cio, si precisa che non assumiamo alcuna
responsabilita per tali siti, web app e/o applicativi di terzi o periloro contenuti di qualsiasi natura (“Servizi
di Terzi") per i quali si applicheranno le relative condizioni di utilizzo e le relative privacy policy.

Manleva

Nei limiti consentiti dalla legge applicabile, utilizzando questo Sito web, Lei si impegna a difendere,
manlevare e tenere indenne Luxottica e la sua controllante e societa affiliate, nonché i loro
amministratori, dipendenti e agenti, da qualsiasi perdita, danno, responsabilita, costo, spesa (incluse le
spese legali) oggetto di una pretesa di terzi e derivanti da: (i) I'utilizzo e I'accesso al Sito web da parte
dell'Utente; (ii) la violazione da parte dell'Utente di una qualsiasi delle presenti CDU; e (iii) la violazione da
parte dell'Utente di qualsiasi diritto di terzi, inclusi, a titolo esempilificativo, i diritti di proprieta, privacy o
proprieta intellettuale. Il presente obbligo di manleva restera in vigore per tutta la durata del suo utilizzo
del Sito web.

Tutela giurisdizionale

L'Utente riconosce che qualsiasi violazione, minacciata o effettiva, delle presenti CDU causera un danno
irreparabile a Luxottica, tale danno non sarebbe quantificabile in danni monetari, e Luxottica non
potrebbe ottenere un mezzo di tutela adeguato ai sensi di legge. Pertanto, I'Utente accetta che Luxottica
avra il diritto, in aggiunta ad altri mezzi di tutela disponibili, di chiedere e ottenere un’inibitoria o un altro
adeguato mezzo di tutela equitativo da un tribunale competente per impedire o limitare qualsiasi
violazione, minacciata o effettiva, degli obblighi dell'Utente ai sensi di qualsiasi disposizione delle
presenti CDU.
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Durata e risoluzione

Le presenti CDU saranno immediatamente e automaticamente risolte, previa nostra comunicazione in tal
senso, qualora Lei non rispetti le disposizioni di qualsiasi disposizione delle presenti CDU. L'Utente puo
anche risolvere le presenti CDU in qualsiasi momento cessando I'utilizzo del Sito web. | suoi obblighi
contenuti nella presente disposizione continueranno ad essere in vigore anche a seguito della
risoluzione delle presenti CDU per qualsiasi motivo.

Rinuncia e nullita parziale

La mancata insistenza sul rigoroso adempimento di uno qualsiasi dei termini e delle condizioni delle
presenti CDU non costituira una rinuncia a qualsiasi successivo o altro inadempimento o mancata
esecuzione. Qualora una qualsiasi parte delle presenti CDU (comprese a titolo esemplificativo, le
clausole relative alle esclusioni di garanzia e le limitazioni di responsabilita di cui sopra) sia ritenuta
invalida o inapplicabile ai sensi della legge applicabile o di un provvedimento del tribunale, le restanti
disposizioni delle presenti CDU continueranno ad essere efficaci.

Legge applicabile e foro competente

L'Utente accetta che tutte le questioni relative all'accesso o all'utilizzo del Sito web, comprese le
controversie, siano disciplinate dal diritto italiano.

Per qualsiasi controversia relativa alle CDU, considerata la natura di consumatore dell'Utente, si
applicheranno le disposizioni del D.Lgs. 206/2005 e successive modifiche (“Codice Del Consumo”) e, a
tal fine, sara competente il foro del luogo indicato dall'Utente come residenza o domicilio.

Per la risoluzione stragiudiziale delle controversie che dovessero insorgere in relazione alle CDU
disciplinate dalle disposizioni del Codice del Consumo e inerenti alle CDU, I'Utente potra ricorrere alle
procedure di mediazione di cui al D.Lgs. n. 28/2010, ovvero potra ricorrere ad organismi ADR attraverso
la piattaforma ODR per la risoluzione delle controversie online, istituita e gestita dalla Commissione
Europea, accessibile al seguente link http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Parte indipendente

Lei € una parte indipendente. Le presenti CDU o I'utilizzo del Sito web non potranno risultare
nell'esistenza di alcuna joint venture, partnership, rapporto di lavoro o di agenzia tra Lei e Luxottica.

Esaustivita

Le presenti CDU e qualsiasi altro accordo o termini o condizioni per i servizi, le informazioni o le licenze
disponibili attraverso il Sito web, che sono tutti incorporati per riferimento come se fossero
completamente esposti nel presente documento, rappresentano l'intero accordo tra I'Utente e Luxottica
per quanto riguarda l'uso del Sito web, e sostituiscono tutte le comunicazioni e le proposte precedenti o
contemporanee, sia in forma elettronica, orale o scritta tra I'Utente e Luxottica con riferimento al Sito
web.

Divieto di cessione

L'Utente non puo cedere o trasferire alcun diritto ai sensi delle presenti CDU senza il previo consenso
scritto di Luxottica.
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